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DESTAQUES

0 ano de 2024 marcou um periodo de grandes avancos e conquistas para a nossa empresa, reforcando nosso compromisso

com a sustentabilidade e a exceléncia operacional. Confira os principais marcos deste ano:

Nova Fabrica de Embalagem

Projetada para ampliar nossa capacidade produtiva, a nova
unidade marca um novo capitulo na histéria da Jaepel. Com uma
estrutura de industria 4.0, incorpora tecnologias de ponta aos
processos produtivos, garantindo mais eficiéncia energética, alto

desempenho operacional e compromisso com a sustentabilidade.

Ampliacao da ETE para atender a Fabrica 2
02 Em 2024, foi concluida a modernizagéo e ampliagcdo da ETE,

garantindo um tratamento de efluentes ainda mais eficiente e
sustentavel.

Posse no Comité da

Bacia Hidrografica do Rio Meia Ponte

Assumimos, em 2024, um papel ativo no Comité da Bacia
Hidrografica do Rio Meia Ponte, fortalecendo sua atuacao na
gestdo integrada de recursos hidricos.
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Posse no Comité de Sustentabilidade da FIEG
O 4 Passamos a integrar o Comité de Sustentabilidade da
Federacao das Industrias do Estado de Goias (FIEG).

Esse Comité é um espaco estratégico para fomentar préticas
alinhadas aos pilares ESG, promovendo a economia circular,
capacitacéo e inovacao dentro da industria goiana.
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Jornada ESG: Evolucao e Consolidacao
A Jornada ESG, iniciada em 2023, alcancou importantes avancos
em 2024, com destaque para:

.

Estudo de impacto: Realizamos estudo de impacto para cada
item e critério ESG, aprimorando nossa visao estratégica aos
objetivos sustentaveis

Definicdo e formalizacao das metas 2030: Estabelecemos
objetivos claros para os préoximos anos, com foco no
alinhamento as diretrizes dos ODS e a ABNT PR 2030.
Capitais e valores ESG Jaepel: Estruturamos uma visao
integrada que conecta os capitais (natural, humano, social,
intelectual, manufatura e financeiro) aos valores que guiam
nossas agdes.

Implementacio do Canal de Etica: Lancamos uma
ferramenta dedicada a fortalecer a transparéncia e a
integridade, promovendo um ambiente ético e responsavel
dentro da empresa.

Reconhecimento Nacional: 39° Lugar no Ranking

das Industrias do Brasil

Alcangcamos uma posicado de destaque no 39° lugar no Ranking
das Induastrias Brasil, um reconhecimento da nossa exceléncia
operacional, do compromisso com a inovagao e da atuagéo
sustentavel.
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O RELATORIO MENSAGENS AJAEPEL COMPROMISSOS JORNADAESG GERAGAO DEVALOR GOVERNANGA CORPORATIVA TRANSFORMACAO MEIO AMBIENTE RESP.SOCIAL SUMARIO GRI

1- 0 Relatoério

Este documento foi preparado considerando
o exercicio base de 1° de janeiro de 2024 a 31
de dezembro de 2024 e vai além dos
resultados operacionais, apresentando uma
visdo integrada sobre as acdes que adotamos
em prol da responsabilidade ambiental, social
e de governanga.

Metodologia, Escopo e
Direcionamento do Relato

Nossas prdticas que atendem aos
Objetivos de Desenvolvimento
Sustentdvel (ODS) serdo indicadas na
pdgina de abertura dos capitulos deste
Relatorio, pelo respectivo selo ilustrativo.

GRI 2-3

Além de apresentar dados e resultados,
queremos compartilhar testemunhos
reais de quem contribui diretamente para
transformar desafios em conquistas. Essa
perspectiva nos permite humanizar o
relato, trazendo a tona histérias,
experiéncias e momentos que ilustram
como nossas acdes impactam o ambiente,
a sociedade e a governanca.

A estrutura do relato segue referéncias dos
Padrées GRI, porém ndo contempla

integralmente todas as exigéncias do modelo,

incluindo a nao divulgacao de informacdes
financeiras. As informacdes reportadas foram
definidas com base em critérios de relevancia
e materialidade.

Os dados apresentados abrangem aspectos
operacionais e processos com base em
levantamentos internos conduzidos pelas
areas responsaveis de gestdo ESG.

ERRADICAGAO
DAPOBREZA

1 AGAOCONTRAA
MUDANGA GLOBAL
DOCLIMA

3

FOMEZERO
EAGRICULTURA
SUSTENTAVEL

(¢
W

TRABALHO DECENTE
ECRESCIMENTO
EGUNIJMICO

14

SAUDEE
BEM-ESTAR

“/> N

INDUSTRIA, INOVAGAO
EINFRAESTRUTURA

15 ‘TIEIIIIII‘!ESTRE

EDUGAGAO DE IGUALDADE AGUAPOTAVEL
QUALIDADE DEGENERO ESANEAMENTO

¢\ 9

10 REDUGAO DAS 11 GIDADESE 1 CONSUMOE

DESIGUALDADES CUII]NII]ADES

4—> Eé_

PRODUGAD
RESPONSAVEIS

1 6 PAZ, JUSTICAE 1 7 PARCERIASEMEIOS

INSTITUIGOES

EFICAZES e DEIMPLEMENTACAO

&




Jeepel

Papéis e balagens

O RELATORIO MENSAGENS AJAEPEL COMPROMISSOS

JORNADAESG GERAGAO DE VALOR GOVERNANGA CORPORATIVA

TRANSFORMAGAO MEIO AMBIENTE RESP. SOCIAL SUMARIO GRI

1.1 - Materialidade

Com base em uma Andlise SWOT (Forgas,
Fraquezas, Oportunidades e Ameacas) e em
uma consulta estruturada as partes
interessadas, definimos a matriz de
materialidade da empresa, que também
orienta o nosso relato de sustentabilidade em
2024.

Temas materiais

Os temas para a pesquisa foram levantados
com base em referéncias de
sustentabilidade, empresas concorrentes e
entrevistas iniciais com os gestores da
Jaepel.

GRI 3-1e 3-2

GOVERNANCA

# Etica, integridade e transparéncia
» Gestédo de fornecedores
# Exceléncia operacional

—D

/

SOCIAL

# Diversidade e inclusao
s Impacto positivo na sociedade
s Saude, seguranca e bem-estar
dos colaboradores
# Desenvolvimento de colaboradores

AMBIENTAL

# Mudancas climaticas
o Gestdo de residuos
# Gestao hidrica

Temas Materiais

@ Gestéo hidrica

@ Salde, seguranca e bem-estar
dos colaboradores

@ Etica, integridade e transparéncia

® Gestao de fornecedores

@ Mudancas climaticas

/ s Biodiversidade

Publicos consultados

Colaboradores

Clientes (Grupos A, B e C)
Fornecedores

Instituicdes Parceiras (Universidades,

ONGs e Associagoes)
Representantes Comerciais
Sindicatos

Sécios Jaepel

06




peis e B Embalagens




Jeepel ORELATORIO MENSAGENS AJAEPEL COMPROMISSOS JORNADAESG GERAGAO DEVALOR GOVERNANGA CORPORATIVA TRANSFORMAGAO MEIO AMBIENTE RESP.SOCIAL SUMARIO GRI
Eml

Papéis e balagens

2.1- Mensagens
Mensagem da Diretoria

Prezados colaboradores, parceiros e
stakeholders,

E com grande satisfacdo que apresentamos o
nosso Relatério de Sustentabilidade de 2024,
em um ano de conquistas, avancgos e
superacao de desafios. Este documento
demonstra nosso compromisso com a
transparéncia, a responsabilidade e o
desenvolvimento sustentéavel, pilares que
orientam nossas acodes e decisdes diarias.

Durante 2024, nossa jornada em
sustentabilidade (ESG) foi marcada por
importantes passos em direcdo a integracéo
de praticas mais responsaveis em todas as
nossas operacgdes. Dentre as nossas
principais conquistas, destacam-se a
implementag&o de iniciativas que evidenciam
NOSSO COMPromisso com a preservagao
ambiental, o apoio ao desenvolvimento das
comunidades locais e o fortalecimento da
nossa governanca corporativa.

No campo ambiental, avangamos
significativamente em nossos processos,
com a otimizacao do uso de recursos
naturais, o aumento da eficiéncia energética
e a ampliacéo das nossas acdes de
reciclagem.

GRI 2-11, 2-12, 2-13, 2-14 e 2-22

Estamos cada vez mais focados em reduzir
nossa pegada ambiental e, ao mesmo tempo,
inovar para atender as demandas de um
mercado cada vez mais consciente e
exigente.

Do ponto de vista social, seguimos apoiando
projetos que impactam positivamente as
comunidades em que atuamos. As iniciativas
Estacao Arte-Robdtica e Geragdo Musica séo
exemplos claros do nosso compromisso com
a educacéo, inclusdo e o desenvolvimento
social de jovens em situacao de
vulnerabilidade.

Em relacao a governanca, continuamos a
aprimorar nossas praticas e politicas internas
para garantir a maxima transparéncia e ética
em nossas operacdes. Acreditamos que uma
governanca forte é a base para garantir a
confianca de nossos stakeholders e o
sucesso sustentavel a longo prazo.

Outro marco importante foi a evolugéo das
obras de construcéo da Fabrica 2, um projeto
que representa um grande passo para o
crescimento da nossa capacidade produtiva.

A Fabrica 2 sera um centro de alta tecnologia,
onde investiremos em processos mais
eficientes e sustentaveis, criando um
ambiente de trabalho ainda mais seguro e
moderno para nossos colaboradores.

Este Relatdrio, alinhado as diretrizes da GRI, é
uma demonstracéao clara do nosso
compromisso em criar valor sustentavel para
todos os nossos stakeholders. Cada uma das
nossas agdes e conquistas tem como
objetivo o crescimento da empresa, e, ao
mesmo tempo, a promogéo de um futuro
mais justo, sustentavel e préspero para as
geracgdes futuras.

Agradecemos a todos que fizeram parte
dessa jornada, especialmente nossos
colaboradores, que sdo a nossa for¢a motriz,
€ Nossos parceiros, cuja confianga e apoio
sdo fundamentais para o nosso sucesso.

Juntos, seguimos rumo a um futuro mais
sustentavel, ético e inovador.

Atenciosamente,
José Roberto Garcia Amoroso
Adonis Jesus Garcia Amoroso

Edilza Terezinha Garcia Amoroso

Acionistas da Jaepel Papéis e Embalagens

B
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2.2 - Mensagem do Comité
de Sustentabilidade

Amigos e parceiros,

A criacdo do nosso Comité de
Sustentabilidade em 2024 define um passo
estratégico e importante na materializacao
do nosso compromisso em integrar as
diretrizes ESG a todas as areas de atuagéo da
Jaepel. Nascemos como um catalisador de
mudancas, traduzindo desafios em
oportunidades e orientando a nossa empresa
rumo a um futuro mais sustentavel e
responsavel.

Nosso propésito é claro: consolidar praticas
que conectem as operagdes diarias as
grandes metas ambientais, sociais e de
governanga que norteiam nossas acodes.
Reunimos um time diverso de liderancas de
areas essenciais, como Governanca ESG,
Recursos Humanos, Tecnologia da
Informacgéo, Comercial, Industrial e
Controladoria, para garantir que as decisées
sejam robustas, inclusivas e estratégicas.

Desde a sua concepc¢éo, o nosso Comité de
Sustentabilidade tem sido uma ponte
essencial entre a nossa politica de
sustentabilidade e as metas globais.

Alinhados aos padrdes da Global Reporting
Initiative (GRI) e aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), focamos
na transparéncia, inovacdo e mensuracao de
resultados tangiveis. Seja pela redugao do
consumo de recursos naturais, pela
promoc¢ao da economia circular ou pelo
estimulo a incluséo social, cada agédo ressoa
com os desafios globais que todos
compartilhamos.

Acreditamos que, além de monitorar e
gerenciar metas, temos a missao de inspirar
uma nova cultura organizacional. Nosso
objetivo é engajar cada colaborador,
transformando praticas sustentaveis em um
valor intrinseco do nosso dia a dia.

A jornada ESG da Jaepel é um compromisso
continuo, impulsionado pelo desejo de
transformar. Com o apoio do nosso Comité de
Sustentabilidade, estamos mais preparados
para enfrentar os desafios e aproveitar as
oportunidades que surgirem.

COMITE ESG

Governanga Joepel

Trabalhamos com a certeza de que, ao adotar
praticas sustentaveis, fortalecemos nossa
empresa, geramos valor para nossos
stakeholders e contribuimos para um mundo
melhor. Essa é a esséncia do que somos e do
que buscamos construir.

Atenciosamente,
Comité de Sustentabilidade da Jaepel
Papéis e Embalagens
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GRI2-1e 2-8

3.1-Sobre Nés

Todos os dias, nossos papéis e embalagens
ganham forma para proteger e transportar os
mais diversos produtos que fazem parte da
rotina de milhdes de pessoas. Trabalhamos
para que tudo chegue com seguranca ao seu
destino, mantendo a qualidade e a
integridade dos itens que embalamos.

Nosso processo produtivo é integrado e
dindmico, conectando cada etapa de forma
inteligente. Do papel a embalagem final, tudo
acontece dentro de um fluxo continuo e
eficiente, onde inovacgéo e tecnologia
caminham lado a lado. Esse modelo nos
permite ter mais controle sobre a qualidade,
otimizar recursos e responder com agilidade
as demandas do mercado.

anos

de mercado no

Centro-Oeste
colaboradores, sendo:
630 colaboradores diretos e
69 prestadores de servicos

Buscamos produzir com propésito, indo além
da simples fabricagdo. O compromisso com a
sustentabilidade esta presente em cada
decisao, desde a escolha da matéria-prima
reciclada até a forma como reaproveitamos a
agua em nossos processos. Somos parte de
um movimento que transforma desafios
ambientais em novas possibilidades, e
seguimos investindo para ampliar ainda mais
esse impacto positivo.

Atuar de forma ética e responsavel sempre foi
0 nosso jeito de fazer as coisas. Valorizamos
as pessoas que constroem essa trajetéria
conosco, cultivamos relagcées de confianca
com nossos clientes e buscamos, a cada dia,
melhorar o que entregamos ao mundo. Afinal,
para nés, inovagao de verdade é aquela que
faz sentido para todos.

114.000

ton/ano de papéis produzidos

123.000

ton/ano de embalagens produzidas
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Presenca e Alcance no Brasil
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Senador Canedo (GO):

Rua Eixo principal, s/n°, Qd. 02 Md. 01/20
Distrito Agroindustrial. CEP: 75.252-305
Senador Canedo (GO)

Jaragua (GO):
Rod. GO 080, S/N - Km 13 Fazenda Vové
Mafalda - Zona Rural - Jaragué (GO)

Crominia (GO):

Rod. GO 217, S/N - Km 69, Fazenda Santa
Béarbara - Zona Rural - Crominia /
Professor Jamil (GO)

Barueri (SP):

Alameda Rio Negro n.” 1.084
Alphaville. CEP: 06.454-000
Barueri (SP)

GRI 2-2

y S

@ Missao

Fornecer solucdes personalizadas em papéis
e embalagens de papeldo ondulado de forma
sustentavel, agregando valor nas relagées
com o cliente, colaboradores e sociedade.

Q% Visdo

Ser referéncia para o cliente no segmento de papéis
e embalagens de papeldo ondulado pela qualidade,
competitividade e servicos;

Ampliar os resultados de forma sustentavel;

+  Seruma das melhores empresas para
se trabalhar.

SATISFACAO DO CLIENTE

ESPIRITO DE EQUIPE
RESPONSABILIDADE

VALORIZAGAO DOS COLABORADORES
INTEGRIDADE

RESPEITO AO MEIO AMBIENTE
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Linha do Tempo

INAUGURACAO
Inaugurada, em julho, a
Jaepel Papéis e
Embalagens S/A traz
nova atividade para a
regido, sendo uma das
primeiras inddstrias a se
instalar no Distrito
Agroindustrial de
Senador Canedo.

1ISO 9001
Conquista a pré-
certificacao ISO 9001
para o Sistema de
Gestéao da Qualidade
(SGQ).

FAZENDA VOVO
MAFALDA

Inicia o projeto em
busca da
autossuficiéncia
energética, com o
plantio de 732 hectares
de floresta.

Realiza inventario de
Gases de Efeito Estufa,
conforme normativa
pelo Protocolo de Quito
e IS0 14.064.

'/Q)0D

COMPLIANT

PREMIO CREA
Conquista o Prémio
CREA Goias de Meio
Ambiente pelo
tratamento inovador
dos efluentes da
inddstria.

Recebe atestado,
conforme Diretiva
RoHS, por atender os
protocolos
internacionais na
isencéo de metais
pesados em seu
processo produtivo.

ISO & JUNIOR ACHIEVEMENT
O Sistema de Gestao da Qualidade é
certificado pela ISO 2001:2008.

Conquista Certificado 1SO 14.064, pela
empresa BRTUV, pela validagdo do
inventario de gases de efeito estufa,
transformando suas operacdes
industriais carbono neutras até o ano
de 2015.

Conquista a aprovacao do INMETRO
com a Certificacdo de Produtos com
protecao as Chamas.

Torna-se mantenedora da Junior
Achievement Goias, apoiando as a¢des
de desenvolvimento do
empreendedorismo jovem.

FSC

www.fsc.org
FSC® C10503

FSCe® & PRRD

Conquista certificacéo da Cadeia
de Custddia e seus produtos
recebem o selo FSC® (Forest
Stewardship Council).

Implanta o PRRD - Programa de
Remuneracéao por Resultado e
Desempenho.

Convidada a participar do
Conselho Técnico de Seguranca,
Meio Ambiente e Inovagéo na
ABTCP (Associagao Brasileira
Técnica em Celulose e Papel).

B
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AMPLIACAO DE FABRICAS

Recebe do Jornal do Meio Ambiente do Estado de
Séo Paulo o selo Destaque Ambiental.

Amplia o parque industrial, aumentando a
capacidade produtiva da fabrica de papel para 110
mil ton/ano e da fabrica de embalagens para 120
mil ton/ano.

Participa como empresa Lider do Programa de
Qualificacdo de Fornecedores (PQF), que prepara
empresas para atender as exigéncias das grandes
compradoras, por meio da implantacao de
requisitos que garantam o desenvolvimento e a
qualificacédo desses fornecedores.

Participa da implementacéo da Lei 12.305 que
institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos.

START NOVA ONDULADEIRA

Inicio da operacéao da nova Onduladeira Fosber.

Implementa o programa "Sou + Jaepel",
valorizando os esforcos de seus colaboradores
que demonstram comprometimento integral
com a empresa.

Manutencao e atualizagdo do Inventério de
Gases de Efeito Estufa, conforme Norma ISO
14.064 dos anos de 2008 até 2013, evoluindo seu
controle ao nivel GHG Protocol Corporate
Standard.

Ampliacdo da capacidade produtiva de papéis
através de novas tecnologias no processo
quimico e de secagem dos produtos.

AMPLIACAO
Ampliacdo da
capacidade produtiva
de embalagens, com
aquisicdo de nova
impressora, paletizadora
e sistema de
robotizacao para
insercdo de paletes.

NR-12

CODIGO ETICA,
BPF E NR12

Investimento em
seguranca e sinalizacéao
com as implantacdes
conforme NR-12.

Lancamento do
programa “Caminhos do
Triunfo”.

Implantacao do Cédigo
de Etica.

Manual de BPF - Boas
Praticas de Fabricacao -
em atendimento a
requisitos de clientes.

CELEBRACAO DE
10 ANOS

Comemorou 10 anos de
atuacdo com recordes
de producéo e de indice
de qualidade na
avaliacdo de clientes.

Investe em
infraestrutura,
modernizagéo,
capacitacao e
motivacao.

CENTRO DE
CONVIVENCIA

Construcéo do Centro
de Lazer e Convivéncia,
um espaco pensado
para oferecer bem-estar
atodos os
colaboradores.

Novos recordes de
producéo.

14\
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OPERACAO
BOBST

Instalacao da
Impressora BOBST, que
aumentou a capacidade
de producéo e
possibilitou a impressao
de embalagens menores
com qualidade e mais
velocidade.

Aquisicao da Fazenda
Santa Barbara em
Crominia.

) o——

V —

PROGRAMA PDL
Inicio do Programa de
Desenvolvimento de
Liderancas com foco em
aperfeicoamento de
competéncia dos
gestores. Realizado com
todas as areas e
participacao de 50
lideres da indudstria.

RECORDE NA
PANDEMIA

Producéo recorde da
Onduladeira, mesmo
com a pandemia da
Covid-19 em curso.
Realizado extenso
trabalho interno de
prevencgao a Covid-19

com foco em prevencéo,

conscientizagéo e
realizacao de acdes
sociais junto as familias
da comunidade em
situacao de
vulnerabilidade.

<

ACOES SOCIAIS
Apoia a comunidade
atingida pela Covid-19,
por meio de doacéao de
cestas basicas que
somaram mais de 30
toneladas, além de
cobertores, mascaras,
produtos de higiene e
limpeza, leite e kits de
alimentos para criancgas.

PROJETOS
INCENTIVADOS
Direcionamento de
100% do limite de
doacéao para projetos
através das leis de
incentivo.

ETA

NOVAETA

Inicio da operacéo da
nova Estacéo de
Tratamento de Agua,
permitindo a diminuigao
da quantidade de 4gua
retirada do meio
ambiente, assegurando
a qualidade da agua
utilizada nos processos
e a conformidade com
NOSSOS rigorosos
padrdes de qualidade de
producéo e critérios
regulamentares.

JORNADA ESG, PROJETO
GPTW
E NOVAS CALDEIRAS

Continuidade na gestédo de
sustentabilidade com vistas a
implantacao de uma jornada ESG.

Investimento na instalacdo de
novos equipamentos no
Laboratério de Analise Jaepel
para avaliacao e tratamento de
efluentes, visando a melhoria da
gestao dos recursos hidricos.

Inicio do projeto Great Place to
Work (GPTW) com foco na posicéo
de destaque no ranking de
melhores empresas para se
trabalhar.

Finalizacéo da instalacao e inicio
de operacao de novas caldeiras
no parque industrial.

CONSTRUCAO DA FABRICA 2
A nova unidade da Jaepel foi planejada
para ampliar a capacidade produtiva
com processos otimizados, priorizando
eficiéncia energética e praticas de
economia circular.

A Jaepel foi recertificada com o selo
Great Place to Work. Foi reconhecida na
39 posicado na categoria de médias
empresas (até 999 colaboradores) no
ramo de Industria Nacional.

E também como uma das trés melhores
empresas do Centro-Oeste no ranking
GPTW.
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Nossa Cultura

“Solucoes em Papéis e
Embalagens que Transformam”

A cultura é o nosso jeito de ser! Ela se revela
na forma como cada escolha é feita, no
cuidado com cada entrega e no compromisso
com o que realmente importa.

A qualidade esta nos detalhes, na atencéo ao
que é essencial e na busca constante por
superar expectativas. Mais do que um padréo,
é um jeito de pensar e agir que se reflete em
cada decisdo, em cada interacdo e no
impacto que deixamos ao nosso redor.

Em nosso ambiente, o respeito e a
colaboracgéo fluem naturalmente. As ideias
circulam, o talento se desenvolve e as
conquistas sdo compartilhadas. O coletivo
impulsiona cada avanco, porque grandes
resultados nunca séo obra de um sé.

A confianca nasce onde ha integridade.
Transparéncia e responsabilidade ndo sédo
apenas palavras, mas a base de relacdes que
se fortalecem com o tempo. Compromissos
sdo honrados, escolhas sédo feitas com
consciéncia e cada passo é dado com
propésito.

O crescimento vem quando héa espaco para
aprender, evoluir e ser reconhecido. Um
ambiente onde o potencial encontra
oportunidades é aquele onde as pessoas se
sentem valorizadas, desafiadas e inspiradas a
seguir adiante.

Sustentabilidade ndo é um conceito distante,
mas parte do presente, refletida em decisées
que respeitam o equilibrio entre progresso e
preservacdo. Porque cuidar do amanha
comeca nas escolhas de hoje.

A nossa cultura envolve todas as partes
interessadas no propésito maior da
Jaepel.
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3.2 - Nossos Stakeholders GRI 2-22 ¢ 2-29
Juntas, as partes interessadas da Jaepel
0 nosso mapa de stakeholders é representado por grupos de partes interessadas, que incluem tanto desempenham um papel crucial na
aqueles envolvidos na consulta para a matriz de materialidade, quanto outros publicos importantes construcio de um negécio sustentavel e
com os quais nos relacionamos de maneira continua: responsavel.
Representantes Sociedade ci Comunidades Instituicoes Governo e
Stakeholders Acionistas Clientes Colaboradores Sindicatos Fornecedores Comerciais Organizada Locais Financeiras Reguladores Meio Ambiente
Fornecedores Comunidades e Comunidades e
i i ; : : i i Impacto Ambiental
@ Foco Clientes Clientes Gente Gente e Parceiros Gente Impacto Ambiental Impacto Ambiental Financeiro Mercado P
. Governanga, Qualidade dos produtos, Remuneragao, Respeito aos direitos Relagbes comerciais Promogéo e distribuigao Cooperagao com Impacto ambiental e Desempenho Conformidade legal, Incorporar
@ Reqmsltos crescimento sustentavel servigos e pregos beneficios, condigdes de trabalhistas e didlogo satisfatérias e éticas eficaz dos produtos politicas publicas e de desenvolvimento do operacional, econémico alinhamento com sustentabilidade como
e geracgao de valor adequados trabalho e plano de construtivo interesse de classe entorno e financeiro normativos e requisitos pilar estratégico
carreira regulatérios
2. Melhorar a experiéncia 6.G ti I 10. Cumprir as normas
g . . . Garantir o alcance e a 7. Estar atento as éeni i icavei:
1. Garantir decisdes e evidenciar a qualidade 5. Garantir qualidade e forte representacio da Uestoes 6 demandas 8. Promover o técnicas vigentes aplicéveis
i osi 3. Reter e desenvolver bilidad q . . as atividades e produtos,
alinhadas ao propésito dos produtos e responsabilidade na empresa nos mercados- iais, através d desenvolvimento social .
ionai talentos, além de alinhar deia de val P sociais, atraves de uma - assegurar conformidade com
da Jaepel para alcancar processos operacionais, ' 4. Promover relagées cadeia ce valor, com o alvo, com uma atuagéo atuagdo proativa junto & e a redugZo dos normas e regulamentos,
a satisfagéo dos clientes com o objetivo de comportamento e i intuito de assegurar o d d i impactos ambientais, N L t Ati
N N - Gsit . transparentes e justas, N e acordo com as sociedade e certificar a atengdo 11. Adotar préticas
e promover a melhoria cumprir os requisitos proposito para oferecer além de cumpri fornecimento dentro dos obrigacdes legais e o tid com foco no i i 6ri i sustentéveis no dia a dia
N N remuneracao prir com dré tabelecid gaco g comprometida com o . 9. Garantir perenidade e regulatéria e a qualidade dos
continua dos processos, contratuais para rag: iaacd i padroes estabelecidos e Ih to d i desenvolvimento i : i
Objeti p F competitiva, obrigacées legais e agamento pontual recolhimento de fortalecimento do tentavel d - sustentabilidade produtos, servicos e para proteger o meio
jetivos com foco no oferecer atendimento oportunidades'de atender a0s interesses glégm e asss el tributos, além de segmento, por meio da sustentavel da regiao, na financeira processos, e cumprir as ambiente e garantirum
desenvolwmentq e personallz?do: com etllca d Wi ¢ dos colaboradores com sseg contribuir para a geracéo participacao em comités geracéo de emprego e obrigagoes legais, recolhendo futuro sustentavel
resultados sustentaveis e transparéncia e, assim, esenvolvimento e um &tica e transparénci desenvolvimento e a de emprego e renda, e o de trabalh renda, e na ; .
h ambiente de trabalho paréncia - prego e 3 e grupos de trabalho N - tributos, gerando emprego e
para consolidar valores fortalecera , continuidade de desenvolvimento com foco no implementagao de renda, e promovendo o
organizacionais e competitividade, a seguro e saudével parcerias com ética e econdmico e social da desenvolvimento programas sociais que desenvoI‘virv?ento econémico
fortalecer a marca inovagao e a assessoria transparéncia regiao unt beneficiem a B e
PU g conjunto . e social na regido
técnica comunidade
- Relacionamento constante, - Participagéo de
- Veiculagéo periédica de por meio de campanhas e comités para tratativa de
materiais informativos materiais de comunicagao temas relevantes ao - Agdes e campanhas de
_ Relatérios de junto as midias sociais interna, treinamentos e - Reunides regulares - Relacionamento - Treinamentos sobre os negécio, dialogo aberto doagdes (Senador - Auditorias (internas e - Monitoramento de
performance . d|~g|ta|s . parcerias com empresas para com representantes constante, por meio de produtos e solugdes da com sindicatos Canedo) Encontros periédicos externas) impactos ambientais
 Alinhamento - Realizagéo de pesquisa promogéao de beneficios sindicais informativos de Jaepel - Parcerias com - Priorizacéo da unto as in:titui ses - Monitoramentos - Implementagao de
Abordagens estratégico com metas de satisfagao de clientes - Pesquisa GPTW - Garantia de comunicagéo dirigida e - Monitoramento instituicoes sem fins contratagéo de talentos ] 5 periédicos em toda a iniciativas para redugao
- Atendimento pontual, (oportunidades de melhoria conformidade com as eventos (dia do continuo da lucrativos (ex.: Junior locais

de longo prazo

presencial e segmentado
por perfil de clientes
- Visitas de clientes

do ambiente de trabalho)
- Ambiente seguro e
saudavel, com oportunidade
de crescimento

leis trabalhistas

caminhoneiro)

performance comercial

Achievement) para
apoiar projetos sociais e
de voluntariado ligados a

educagéo e cultura

- Relacionamento por
meio de midias sociais

cadeia de produgao
- Compliance regulatério

de emissdes e consumo
de recursos
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3.2.1- Nosso Papel em
Associacoes e Entidades
de Classe

GRI 2-28

Somos uma das principais empresas do setor
de papel e embalagens no Brasil e
participamos ativamente de discussodes e
iniciativas voltadas ao desenvolvimento
sustentavel. Acreditamos que o didlogo com
organizacdes e entidades de classe fortalece
a representatividade e contribui para
solugdes conjuntas.

Atuamos proativamente em diretorias,
conselhos e grupos de trabalho, colaborando
para o avanco do setor, a promogéao de boas
praticas e a formulacao de politicas publicas.
Nosso compromisso é transformar desafios
em oportunidades, sempre guiados pela
sustentabilidade e pelo desenvolvimento
responsavel.

Acreditamos que a unido de esforcos é
fundamental para gerar impacto positivo,
fortalecer nossa cadeia de valor e
consolidar nossa posicao como referéncia
no setor.

Somos associados:

Empapel
Associacao Brasileira de
Empresas de Papel e Celulose;

= empapel

Federacao das Industrias
do Estado de Goias (FIEG)

Fi€EG

Federacao das Industrias
de Transformacao
e Reciclagem (FITieg)

N\

ADIAL
Associacao Pro-Desenvolvimento
Industrial do Estado de Goias

4

ADIAL

Associacdo Pré-Desenvalvimento
Industrial do Estade de Goids
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Papéis ¢ M Embalagens

Confianca como Base para
o Crescimento Sustentavel

Na Jaepel, trabalhamos com determinacéo e
confiancga para construir um futuro
sustentavel. Nosso mapa estratégico reflete
NOSSO COMPromisso em gerar um impacto
positivo, equilibrando o cuidado com as
pessoas e a preservacao do meio ambiente.

Acreditamos que, por meio de parcerias
sdlidas, do engajamento dos nossos
colaboradores e da confianga dos nossos
clientes, alcancaremos nossos objetivos
estratégicos e consolidaremos nossa posicéao
como referéncia no setor.

Edwal Portilho
Presidente
Executivo

da ADIAL

"A Jaepel desempenha um papel
fundamental na responsabilidade
socioambiental em Goids e no Brasil. Ela
coleta e transforma milhares de toneladas de
papel e papelao descartados em novas
embalagens recicladas, inclusive para o setor
alimenticio. Esse é um processo
ambientalmente sustentavel, sanitariamente
correto e economicamente viavel, gerando
valor, emprego e renda.

O crescimento continuo da Jaepel, com
investimentos que dobram sua capacidade
produtiva em Senador Canedo, reforca sua
lideranca no setor.

Para a ADIAL, que agora é signataria do Pacto
Global 2030 da ONU, a Jaepel é referéncia na
implementacéo de praticas ESG, inspirando
nossas associadas na adogao de solugdes
sustentaveis.

E um modelo a ser seguido e um parceiro
essencial no intercambio de informagdes
para promover um futuro mais responsavel e
sustentavel."
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4.1 - Visao Estratégica Alinhada

com Partes Interessadas

GRI 2-29, 3-1, 3-2 e 3-3

No contexto de nossa atuacéo responsavel e
sustentavel, entendemos que a gestao eficaz
de temas materiais, como Gestao Hidrica e
Mudancas Climaticas, Saude, Seguranca e
Bem-estar, Etica, Integridade e Transparéncia
e Gestdo de Fornecedores sdo fundamentais
para a construcdo de um futuro sélido e
préspero.

4.2 - Agenda 2030

Mantemos nosso compromisso com a Agenda
2030, promovendo a¢des alinhadas aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) e aos valores ESG que guiam nossas
operacdes. Nosso objetivo é ir além do
cumprimento de regulamentacdes, liderando
pelo exemplo em sustentabilidade,
responsabilidade social e governanca ética.

B

Temas materiais

Metas Jaepel - Atencado agenda 2030

GRI Relacionado ODS Relacionado

Promocao de Responsabilidade
Social na Cadeia de Valor

100% dos fornecedores criticos estejam envolvidos no Programa de
Gestdo Sustentdvel da Cadeia de Fornecimento até 2030

GRI 308, GRI 414 ODS 8, ODS 12, ODS 15

Mudancas Climaticas

Concluséo até 2030 do Programa de Reducdo de Emissées
de Gases de Efeito Estufa (GEE) e inventdrio escopos 1, 2 e 3. GRI 305 0DS 13

Conclusé@o do Programa de Redugéo de Consumo de Agua (por ton.

Recursos Hidricos produzida) até 2028 GRI 303 ODS 6, ODS 12
Conduta Empresarial Concluir Programa de Compromzisoszo7com a Etica e a Integridade até GRI 205, GRI 206 0DS 16
Praticas de Controle e Gestao Certificacdo ISO 27001 - Tecnologia da informagéo até 2028 GRI 418 0oDS 9
Relacées e Praticas de Figurar no ranking GPTW Nacional entre as 20 melhores empresas GRI 401, GRI 404 oDS 8

Trabalho (segmento Inddstria) até 2029

As metas expressam nossa visao de transformar desafios globais
em oportunidades locais, gerando impactos positivos nas
pessoas, no planeta e na cadeia de valor.

Fornecedores Sustentaveis: Garantir que 100% dos
fornecedores criticos participem do Programa de Gestéo
Sustentavel até 2030, promovendo ética, responsabilidade social
e respeito ambiental em toda a cadeia de valor.

Mudancas Climaticas: Concluir estudo de reducéo de emissdes
de GEE e a realizacéo de inventario (escopos 1, 2 e 3), a anélise de
adocao de possiveis medidas de compensacéo, bem como a
busca por certificagcdes de compensacdes elegiveis até 2030,
contribuindo para a mitigagdo dos impactos ambientais.

Recursos Hidricos: Reduzir o consumo de dgua por tonelada
produzida até 2028, otimizando processos e adotando
tecnologias para o uso eficiente desse recurso essencial.

Etica e Integridade: Finalizar até 2027 o programa de
conformidade, consolidando diretrizes para transparéncia,
governanca e combate a praticas antiéticas.

Seguranca da Informacao: Alcancar a certificagcao 1ISO 27001
até 2028 para ampliar a protecao de dados e fortalecer a
governanca digital em conformidade com a LGPD.

Ranking GPTW: Posicionar-se entre as 20 melhores industrias no
ranking nacional, promovendo um ambiente de trabalho
inclusivo, seguro e motivador para os colaboradores.
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4.3 - Visao sobre Impactos
e Responsabilidade ESG

Atuamos em um setor onde os recursos
hidricos e energéticos sado essenciais ao
processo produtivo, o que exige atencao
constante ao consumo de 4gua e energia,
bem como a gestéo de residuos e a reducao
de emissdes. Também nos comprometemos
com o bem-estar dos colaboradores, a
diversidade, a incluséo social e a ética em
todas as nossas praticas.

Com base nas Normas Setoriais da GRI e nos
Guias da OCDE, identificamos impactos e
oportunidades, tracando a¢des para mitigar
riscos, potencializar beneficios e alinhar
nossas praticas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Estudo de Impactos

A tabela ao lado detalha os principais
impactos identificados em nossa operacgéo,
sua relacdo com as Normas GRI.

Temas ESG
AMBIENTAL (E)

Temas ESG

Mudancas
Climaticas

ABNT
PR 2030

Capitais Jaepel

Impacto Negativo

Estudo de Impactos

Impacto Positivo

Recursos/Partes
Interessadas Afetadas

oDs

GRI

Acdes Jaepel

Resultado Esperado

Recursos
Hidricos

Biodiversidade
e Servicos
Ecossistémicos

Gestao
Ambiental e
Prevencao da

Poluicao

Economia
Circulare
Gestéo de
Residuos

Impacto negativo das emissoes Investimento em préticas e y
Mitigacao de P 9 o tecnologias que reduzam a . Realizagao de Inventério de GEE Metas Agenda 2030
N de GEE nas mudancas climéticas L N Atmosfera, Operagées, GRI 305-1 (pag. 21)
Emissdes de emissao de gases de efeito estufa . oDs 9 N Redugao na Emissao de .
N Natural Governo, Comunidades GRI 305-2 » Implementagao de medidas possiveis
Gases de Efeito o X oDs 12 Gases de Efeito Estufa P N lidas p
Emissdes de GEE, SOx, NOx e . Locais 0DS 13 GRI 305-3 (GEE) para redugao de emissdes GEE Ver:
Estufa (GEE) particulas Potencial para desenvolver GRI305-5 Cap. 9 Meio Ambiente
tecnologias para reduzir emissoes Certificagoes elegiveis (pég. 63)
L Melhorar a eficiéncia dos Atmosfera, Operagdes, 0Ds7 GRI 302-1 5 Ver
Eficiéncia . : . N oDs 9 GRI 302-3 Otimizagao do Uso de Redugao de custos operacionais 5 ont
Energética Natural Consumo elevado de energia processos produtivos para Governo, Comunidades oDS 12 ORI Z00-4 R Cap. M,e\oAmblen e
e reduzir o consumo Locais 0DS 13 GRI302-5 Menor impacto ambiental (pag. 64)
Ver:
. Metas Agenda 2030
Alto consumo de dgua em Implementacéo de praticas de uso Agua, Meio Ambiente, _ (pag. 21)
A Natural r industriais e risco de | eficient tao sustentavel d Comunidades Locai ops6 Redugao Consumo/ Goneiusao do programa de melnoria da
Uso da Agua latural processos industriais e risco de | eficiente e gestao sustentavel da omunidades Locais, GRI 303 ug gestdo e uso eficiente dos recursos )
escassez agua Operacoes 0Ds 12 Reutilizagao da dgua hidricos ver
Cap. 9 Meio Ambiente
(pag. 65)
SN Uso de matérias-primas Meio Ambiente, s Concms?o @ Zsmdo pera o Plane de-
Uso Sustentavel Risco associado ao uso indireto ) . . ops1s ORI204 Revitalizaggo do Rio Meia Recuperagéo de Areas Degradadas (bacta Ver
d Natural de recursos florestais recicladas para preservar Comunidades Locais, 0DS 14 GRI 304-2 Ponte do Rio Meia Ponte) )
e ecossistemas naturais Fornecedores 0DS 15 GRI 304-3 & apoio na recuperagao de 4reas Cap. 9 Meio Ambiente
Biodiversidade oDs 17 mapeadas (pag. 69)
Efeito sobre o balango hidrico das
areas de floresta
GRI 301
- - . 0Ds 6 GRI 302 X )
Gestao Degradacéo de solo Absorgao de CO, da atmosfera Me\q Ambiente, . 0DS 12 ORI 303 Melhoria Continua das Apnmoramdento c:.as pra;cai e‘x\stentes Ver )
Ambiental Natural para contribuir com a redugdo de Comunidades Locais, 0DS 13 ORI 304 e le gestao ambiental Cap. 9 Meio Ambiente
Vulnerabilidade a incéndios emissoes Fornecedores 0DS 14 GRI 305 Ambiental Certificagao IS0 14001 (utura) (pag. 69)
0DS 15 GRI 306 ertmcagac utura
Risco associado ao uso indireto GRI 307
de recursos florestais
Implementacéo de tecnologias de
Maqui . t isolamento acustico e Instalagao de Silenciador na saida do
Prevencao da aquinas e equipamentos manutengéo para regular desaerador da caldeira
L industriais podem produzir niveis méaquinas Meio Ambiente, N Ver
Poluicao Sonora Manufat d d . t id Colaborad Aprimorar os processos de gestao e Cap.9 Meio Ambiente
(Ruidos e anutatura € ruido que impactam a satide ) olaboradores, 0Ds 12 GRI403-6 Silenciadores Caldeira qualidade do ambiente e seguranga do poHelonn
Vibragoes) dos trabalhadores, a comunidade | Praticas de producéo sustentéavel Comunidades Locais trabalho (pag. 69)
ao redor e a fauna local Identificagao e rn[llgacao de Redugao de poluigo sonora
fontes de poluigao sonora
Produgao de residuos industriais
i i Srias-pri i i ops 8 GRI 301
Economia Dificuldade em garantir a Usa de matérias-primas Meio Ambiente, obao o508 Melhoria Continuadas | Aprimoramento das praticas existentes ver
Gy Manufatura totalidade do ciclo fechado de recicladas para preservando Comunidades Locais, oS 12 GRI 306 Praticas de Gestao de de gestao e monitoramento de residuos. Cap. 9 Meio Ambiente
reciclagem (logistica reversa, ecossistemas naturais Fornecedores 0DS 13 GRI 307 Residuos Jaepel (pég.70e71)
contaminagao do papel pds-
consumo)
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Temas ESG
SOCIAL (S)

ABNT

Temas ESG PR 2030

Capitais Jaepel

Impacto Negativo

Estudo de Impactos

Impacto Positivo

Recursos/Partes
Interessadas Afetadas

Acdes Jaepel

Resultado Esperado

Saude e . S . Melhoria das condigbes de Colaboradores, Acionistas, ) - i At i Ve
Riscos operacionais e exposicao a ¢ N oDS 3 Melhoria Continua das Pr das praticas exi ren er ~
Seguranga Humano L seguranca e bem-estar no Clientes, Governo e " de gestao e monitoramento sadde e Cap.8 Transformagéo
condigées adversas ops 8 GRI 403 Praticas de Gestao de .
Ocupacional trabalho Reguladores Seguranga do Trabalho seguranca do trabalho (pag. 52)
R StolEsnacosols Certificagao ISO 45001 (futura) Ver
Relacdes e oDs 8 Transformam: Maior cas . "
Praticas d 00810 GRI 403 o Expandiro do projeto Espagos que Cap. 8 Transformagéo
raticas de . S enrn 5
Trabalh Riscos a salde e seguranga dos Colaborador Acolhem (pag. 53)
rabalho . .
trabalhadores Atencéo permanente em reduzir
. riscos ergondmicos e acidentes | Colaboradores, Acionistas, P . ver:
Qualidade de Humano - - 9 . Elevar o ndice GPTW e figurar no ranking Metas Agenda 2030
Vida Manufatura Possivel desgaste fisico e Clientes, Governo e GPTW Nacional entre as 20 melhores (pag. 21)
emocional em determinadas Clima organizacional positivo com Reguladores 0Ds 3 GRI 401 206 B " (segmento Industria)
fungées respeito s normas trabalhistas ops 8 GRI 403 ey ot ) Ver
0DS 10 Implementagéo futura do Comité de Gap. 8 Transformagéo
Cultura e Clima Organizacional (pag. 55)
Ambiente respeitoso e Ampliagao do programa para preparar
laborati novas liderangas
colaborativo
: Menor representatividade de X o CRIS-3 i i pliagao da ia de ) Ver
Desenvolvimento Humano P Promocao de oportunidades Colaboradores, Acionistas, 0ps 4 GRI 404-4 DL TECD Cap. 8 Transformacgao
B alguns grupos, como mulheres e B e . N obpss8 Programa de a N
Profissional Manufatura PeD: igualitarias Comunidades Locais 0DS 10 GRI 404-2 Desenvolvimento Desenvolvimento de competéncias (p4g.57)
Diversidade, cDs GRI 404-3 comportamentais e de gestao
Equidade e Oportunidades de crescimento . o
Inclusio R Parcerias com instituigdes (escolas
profissional técnicas/ faculdades)
Cultura inclusiva e promogéo do Identificagao de dreas e fungoes
Culturae . . N respeito . oDS 4 Ver
FraTEEmEE Humano Dificuldade na implementacao de P Colaboradores, Acionistas, ops 8 GRI 405 Projeto Mulheres 40+ Cap. 8 Transformagao
iti i 3 5 s i i GRI 406 Acordos com programas de }
Inclusio politicas de incluséo Colaboragéo e valorizagao das Comunidades Locais 0DS 10 ' progrs (pag. 60)
diferencas requalificagao
Relacionamento sélido com Maior engajamento das partes
0 Diélogo e i .
Dialogo Social e Engai 9 t Monit t liacao d fornecedores e clientes Clientes, Fornecedores, gs:l Melhoria Continua da interessadas Ver
ngajamento i onitoramento e avaliagao das . . .
Desenvolvimen el f".” iale de " - 1ag Forte compromisso com a Comunidades Locais, 00s 10 GRI413-1 Gestao dos Programas Cap. 10 Responsabilidade Social
relacionamento - ; . s . - § )
das Partes atividades de engajamento responsabilidade social, por meio Colaboradores 00517 Sociais Melhoria das préticas de monitoramento (pég. 74)
Interessadas do apoio a iniciativas das atividades sociais e resultados
comunitérias e culturais
Ver:
o Complexidade no processo de
Promocao de . ,p ~ N P! . GRI2-23 Metas Agenda 2030
- Relacionamento avaliagao e monitoramento de Compromisso com a oDs 8 R . (pag. 21)
Responsabilida Social e de ™ N . Fornecedores, Governo e oDS 12 GRI 308-1 T — Implementagao de melhores praticas no
com N fornecedores responsabilidade social na cadeia . GRI 308-2 estao Sustentavel da . de homol 30 d
de Social na relacionamento Reguladores, Clientes 0DsS 15 Cadela de Fornecimento processo de homologagao de Ve
Cadeia de Valor Fornecedores de valor GRI 4141 fornecedores er ~
Resisténcia as mudancas GRI 414-2 Cap.8 I’?"Sf;;’“agm
pag.

23




ee

pel
Embalagens

O RELATORIO

MENSAGENS A JAEPEL COMPROMISSOS JORNADAESG GERAGAO DEVALOR GOVERNANGA CORPORATIVA TRANSFORMACAO MEIO AMBIENTE RESP.SOCIAL SUMARIO GRI

Temas ESG
GOVERNANCA (G)

ABNT
Temas ESG PR 2030

Capitais Jaepel

Impacto Negativo

Complexidade administrativa que

Estudo de Impactos

Impacto Positivo

Préticas de governanga que

Recursos/Partes
Interessadas Afetadas

oDs

Agdes Jaepel

Resultado Esperado

Comité ESG

ops 8 N N
Propésito e exige mais recursos e tempo para | promovem a transparéncia e a . 0DS 12 Adogao a0 modelo GRI e adesao a0 Pacto v
- . - - Acionistas, Colaboradores, GRI2-22 Global ONU e
Governanca Estratégia em Social e de gerenciar processos e ética Clientes, Fornecedores 0Ds 13 GRI2-23 Programa Governanga ESG Cap. 7 Governanga Corporativa
n I Jaci " . 2 2 DS 1 .
Corporativa Relagdo a relacionamento conformidades G R lad 0Ds 16 GRI3-3 Avaliagao de requisitos SO 2030 (pég. 45)
Sustentabilidade Forte reputagéo e confianca dos overno e Reguladores ops 7
Resisténcia as mudancas stakeholders Promover engajamento dos Stakeholders
. o CGRI2-16 Melhoria continua dos processos
c Ji Complexidade administrativa que GRI2-23 Ver:
ompliance, . . -
" exige mais recursos e tempo para - - - ORI2-24 Concluir Programa de compromisso com Metas Agenda 2030
Programa de N Cultura de ética e transparéncia | Acionistas, Colaboradores, GRI 2-25 o o . pag. 21;
Conduta ) Social e de gerenciar processos e ) - Programa Transparéncia e a Etica e a Integridade
. Integridade e N h Clientes, Fornecedores, ops 16 GRI2-26 Etica
Empresarial o~ relacionamento conformidades . o - GRI 2-27 . "Ver
Praticas Clima organizacional positivo Governo e Reguladores GRI 205 Implementacéo do Canal de Etica
) . Cap. 7 Governanga Corporativa
(RS Resisténcia as mudancas ORI 206 (pag. 45)
“ GRI 4191 Praticas ABNT NBR ISO 37301 Pag.
Complexidade administrativa que Componentes que garantem a GRI 2-12 Melhoria continua dos processos
Gt . . & sustentabilidade e a resiliéncia do 0oDs 8 ORI 2-27 Ver
ontroles exige mais recursos e tempo para -~ L - At i ati
Intelectual i} 8 PO P negécio Acionistas e Colaboradores 0DS 12 GRI3-3 Préticas Gestﬁo' df! Riscos Préticas ABNT NBR ISO 31000 Cap. 7 Governanga Corporativa
Internos gerenciar processos e 005 16 GRI 307 do Negécio (pag. 47)
conformidades o : GRI 418-1 Implementagao de melhorias de gestao
Eficiéncia operacional GRI 419-1 de riscos
Acionistas, Colaborad GRI 2-12
. isténcia 2 . cionistas, Colaboradores, -
Ambiente Legal Resisténcia as mudancas Seguranga juridica e . opse om 227 Conclusao do programa Compliance ver i
[ d L Intelectual L Clientes, Fornecedores, 0DS 12 GRI 3-3 Compliance Legal Cap. 7 Governanga Corporativa
raticas de e Regulatério previsibilidade G R ad 0DS16 GRI 307 Legal (pag. 48)
Controle e overno e Reguladores o o
Gestéao
Complexidade administrativa que Consolidagéo das préticas existentes Ver:
i i Metas Agenda 2030
CesEReE exige mais recursos e tempo para Melhoria Continua da o B (pgg i
Seguranca da Financeiro gerenciar processos Ambiente seguro com processos Acionistas, Colaboradores opse ORI418-1 Cestao da Seguranca da fudiorias ntemas e preparatorias )
. e 3 Informagéo
Informagao conformidades ofimizados o Certificagao ISO 27001 (futura) Ver
Cap. 7 Governanga Corporativa
Resisténcia as mudangas (pag. 47)
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5.1 - Crescimento Sustentavel
e Estratégico

GRI 2-22

Revisamos anualmente nosso plano
estratégico, considerando andlises do
ambiente externo (mercado e setor de papel
e embalagens), Nn0ssos processos
operacionais e fatores extraordinarios que
possam impactar nossas atividades de forma
significativa. Esse processo nos permite
antecipar desafios e também identificar
oportunidades que promovam inovacgao e
eficiéncia em nossos processos internos.

Além disso, garantimos que nosso
planejamento esteja alinhado aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Agenda 2030 da ONU, priorizando aqueles
que tém mais impacto em nossas atividades
e na cadeia de valor.
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5.2 - Nivel de Maturidade
de Praticas ESG

Evolucao das Praticas
GRI 2-22

Avaliamos continuamente a evolucédo de nossas praticas, para garantir que nossa jornada ESG esteja
alinhada aos desafios e oportunidades do setor. Com base nesse acompanhamento, identificamos o
nivel de maturidade de cada area, permitindo uma gestéo mais estratégica e orientada para o

desenvolvimento sustentavel.

ODS Prioritarias Porcentagem Conforme ABNT PR2030
Atual
3 s § Moo
Sald e Gt Avango significativo, com foco em capacitagéo e
alde, seguranga P 64% GO sig . p %
e bem-estar “' ° melhoria das condi¢des de trabalho.
3 16 M 17 msaees . . .
Etica, integridade Il S — 70% Processos éticos estruturados, integrados a
e transparéncia @ ° governanga corporativa.
S = B Etapa inicial, com implementacéo de praticas
PR s oy ,
Gestéo hidrica == 40% P . P gaocep
O o para uso eficiente de recursos hidricos.
Mudancas climéaticas 18 s 42% Politicas em desenvolvimento para redugao
¢ @ ° de emissdes e adaptacdo as mudancas climéticas.
o £
= eishes Iniciativas para garantir conformidade social,
Gestao de fornecedores 58% } U .
(X) : ambiental e econdmica na cadeia de valor.

5.3 - Diretrizes para Sustentabilidade

(ABNT PR 2030)

Consideramos o Guia Técnico desenvolvido
pela Associacéo Brasileira de Normas
Técnicas ABNT PR 2030 para orientar nossa
organizacao na implementacéo de praticas
alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentével (ODS) da Agenda 2030 da ONU.

Praticas basicas e
iniciais, nao
estruturadas,
focadas apenas em
conformidade
minima.

Estéagio 1
Elementar:

Diretrizes para
Sustentabilidade
(ABNT PR 2030)

Praticas inovadoras,
com lideranca em
sustentabilidade e
transformacao
cultural.

Estagio 5
Transformador:

0 modelo proposto pela norma é dividido em
cinco estagios de maturidade, permitindo
avaliar o grau de desenvolvimento das
praticas ESG:

Praticas
existentes, porém
nao estruturadas
ouintegradas a
estratégia
organizacional.
Estagio 2
Nao integrado:

Praticas
documentadas,
padronizadas e
gerenciadas, com
focoem
conformidade e
eficiéncia
operacional.

Estagio 3
Gerencial:

Estagio 4
Estratégico:

Praticas integradas
a estratégia
organizacional, com
monitoramento,
avaliacao e melhoria
continua.
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Com base nessas diretrizes, continuaremos a
avancar rumo a niveis mais altos de
maturidade em todas as areas priorizadas.
Nosso foco é integrar essas praticas a

estratégia organizacional, promovendo
impacto positivo para nossos:

colaboradores,
clientes,
fornecedores

e para a sociedade
como um todo.

B

Ambiental

184 itens verificados

9 ndo aplicaveis

123 praticas identificadas
52 oportunidades

(para os anos 25/26/27/28)

76%

136 itens verificados

5 nao aplicaveis

117 praticas identificadas
14oportunidades

(para os anos 25/26/27)

Governanca

Social

125 itens verificados

2 n3o aplicaveis

87 praticas identificadas
36 oportunidades

(para os anos 25/26/27)

/3%
(o]
445 itens de ESG verificados
16 néo aplicaveis

327 praticas aderentes
102 oportunidades

Consulte nossos
Relatérios Anuais

GRI 2-3

2021

2022

2023
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5.4 - Financiamento Verde

Em 2024, realizamos nossa primeira emissao
de divida verde, ancorada em nosso Green
Finance Framework. O processo contou com
um Second Party Opinion (SPO) emitido pela
ERM, garantindo a transparéncia e a
aderéncia as melhores praticas de financas
sustentaveis.

Esse movimento nos permitiu captar
recursos destinados exclusivamente a
projetos alinhados com os principios
ambientais, sociais e de governanca (ESG),
impulsionando iniciativas estruturais com
impacto positivo no setor e na comunidade.

Projetos Eleitos para
Financiamento Verde

Os recursos captados em 2024 por meio da
emissao verde serdo alocados em categorias
especificas de projetos, o que possibilita a
destinacdo adequada e mensuravel dos
investimentos. Abaixo, destacamos os
principais projetos eleitos:

GRI 2-5, 301, 302, 303, 305 e 306

2. Projeto de Reducao
de Residuos:
Investimentos em OPEX
para reduzir em pelo
menos 20% a geracao
ou promover a
reutilizacao de residuos.

4. Projeto Caldeirade
Biomassa:
Investimentos de
CAPEX para instalacéo
de caldeiras para
geracao de vapor a
partir de biomassa.

Gestao de
Recursos Energia

Hidricos Renovavel

e Efluentes
0DS 9 e 12 0DS 6,12 0oDS 7

ODS 6, 14

Gestao de
Residuos

Economia
Circular

3. Projeto Agua Limpa:
Investimentos de CAPEX
para construcéo e
manutencao de estacdes
de tratamento de agua.

1. Projeto Reciclagem:
Investimentos em CAPEX para
ampliacéo da capacidade
produtiva, aquisicao de
equipamentos e novas
unidades.

Transparéncia e Compromisso com um Futuro Sustentavel

A primeira emissao de divida verde esta alinhada a nossa estratégia de longo
prazo para impulsionar a economia circular, minimizar impactos ambientais e
otimizar o uso dos recursos naturais. O financiamento verde nos permite avancar
concretamente em nossas operagdes, assegurando a implementacéo de projetos
sustentdveis e a geracéo de valor para nossos stakeholders.

Verificacdo Independente e Alocacao dos
Recursos

Para garantir a credibilidade da emisséao,
elaboramos o Relatdrio de Verificacdo de
Framework com base na metodologia
proprietaria da ERM, fundamentada nos
Green Bond Principles da International
Capital Market Association (ICMA).

Esse documento comprova que nossas
operacdes de financiamento verde estao
alinhadas aos critérios estabelecidos no
Framework da Jaepel, assegurando a gestao
adequada e a transparéncia na utilizagcao dos
recursos.

O Relatdrio de Verificagcao abrange a anélise
de documentacao financeira, registros de
alocacéo de recursos e evidéncias que
comprovam a aplicacédo dos fundos em
projetos sustentaveis. Também inclui a
verificacado de eventuais controvérsias em
bases de dados e noticiarios, o que
demonstra a integridade de nossa gestao
socioambiental e de governancga.
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Papéis e Ml Embalagens

6.1- Nossos Capitais e
Valores

Nosso compromisso com uma governanga ética e transparente assegura relagées sélidas com todos os publicos de interesse, incluindo
SOCIALEDE comunidades, fornecedores e clientes. Valorizamos a transparéncia, a ética e a responsabilidade social, por meio de agées que
RELACIONAMENTO promovem o bem-estar das comunidades locais, além de cultivarmos parcerias baseadas na confiangca mutua. A inclusdo é um principio
fundamental, por meio do qual todas as decis6es sédo baseadas no respeito e na valorizagdo da diversidade.

©

Incorporamos os valores fundamentais de
sustentabilidade, transparéncia,
responsabilidade e inovacdo em nossa
atuacao.

Valorizamos nosso capital intelectual como um dos pilares para a continuidade e evolucédo do negdcio, assegurando que o conhecimento
INTELECTUAL gerado permaneca na empresa. Nossos controles e processos foram aprimorados com foco na perenidade, para que tudo aquilo que

construimos de forma sélida e positiva continue gerando valor no presente e no futuro.
Esses valores orientam praticas, fortalecem o

relacionamento com nossos stakeholders e
promovem um impacto positivo na sociedade
e no meio ambiente.

Nossa gestéo financeira é orientada pela sustentabilidade e pela eficiéncia financeira com o intuito de obter um crescimento sélido e
FINANCEIRO responsavel. As decisdes econdmicas sdo pautadas no equilibrio entre solidez financeira e impacto social e ambiental, garantindo a

Apresentamos os seis capitais que definem e > A ' :
nossa perenidade e promovendo um desenvolvimento que beneficia a sociedade.

sustentam a nossa abordagem para a criacéao
de valor de forma integrada e sustentavel.

©)-

Ainfraestrutura e os nossos processos de producao sdo planejados para garantir qualidade e sustentabilidade. Nossos processos
MANUFATURA incorporam tecnologias avangadas e praticas seguras, promovendo um uso eficiente dos recursos naturais e minimizando impactos
ambientais. A exceléncia em qualidade, a seguranca e a inovacao tecnoldgica séo pilares que sustentam nossa producao.

[

Nossa equipe é composta por colaboradores altamente capacitados, valorizados em um ambiente que promove desenvolvimento e
HUMANO reconhecimento. Incentivamos o bem-estar, a diversidade e o engajamento de cada colaborador, cultivando um ambiente de trabalho
saudavel e inclusivo, onde todos tém a oportunidade de crescer e contribuir para o sucesso da empresa.

Comprometemo-nos a preservar e gerir os recursos naturais com responsabilidade. Nossas praticas priorizam a sustentabilidade, a
NATURAL conservacao e a eficiéncia, buscando minimizar o impacto ambiental. Adotamos praticas inovadoras e sustentaveis evidenciando nosso
compromisso com a protecao dos ecossistemas e o uso responsavel dos recursos naturais.

O @
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6.1.1- Nosso Modelo de Negocio

Capital

SOCIAL E DE
RELACIONAMENTO

INTELECTUAL

©

FINANCEIRO

MANUFATURA

HUMANO

NATURAL

Entradas

* Exceléncia no atendimento dos
nossos clientes

* Mais de 50 colaboradores
Jaepel voluntérios

* Mais de R$ 2.000.000,00
investidos em acGes sociais

* Exceléncia na prestacdo de servicos

* Implementacéo de ferramentas
de gestao de conhecimento e pessoas

* Formacao de lideranca e treinamentos

* Processos de gestao de riscos e compliance
conforme melhores praticas de mercado

* Investimento em inovagao e crescimento

* Exceléncia na gestéo dos recursos

* Fabrica de Papel e Embalagem
* Fazendas de eucalipto

* Expanséo do complexo industrial

* Mais de 630 colaboradores diretos

* Mais de 60 prestadores de servico

* 30 jovens aprendizes e trainees

* Contratagao de profissionais especializados
* Padréo elevado de seguranca e salde

* Gestdo hidrica e tratamento
de efluentes e residuos

* Monitoramento e gestéo de riscos
relacionados as mudancas climaticas

Principais
Critérios Observados

* Impacto Social

« Didlogo e Engajamento com Partes Interessadas
* Cultura e promogéo de inclusao

* Respeito aos Direitos Humanos

* Combate ao Trabalho Infantil e Forcado

* Posicionamento e Exposi¢do da Marca

* Gestao de riscos do negécio
« Praticas Comerciais Eticas

+ Desenvolvimento Profissional

* Manutencao da Salde Financeira

* Controles Internos e Processos de Gestao

* Expansao e Inovagao
 Startup Fabrica Il

* Aumento da Produtividade

= Treinamento e Educagao

 Saude e Seguranga Ocupacional

« Adaptagao as Mudangas Climaticas
* Uso Consciente dos Recursos Naturais

* Atencgao as Mudangas Climaticas

Resultados Obtidos

* Mais de 11 mil pessoas impactadas
por agdes sociais e doagdes

« Implementagao de canal de comunicagao independente

* Programas de capacitacao, formagao de lideranga
e geragao de oportunidades

* Reestruturacao do Programa de
Gestéo de Fornecedores

*Mapeamento e gestao eficiente de riscos

* Tomadas de decisGes assertivas

* Relagdes comerciais de confianca

* Pesquisa de satisfagao de clientes / Visitas técnicas
* Geragéo de oportunidades

* Eficiéncia operacional
* Gestao estratégica de recursos

* Geragéo de emprego
* Mais desempenho e qualidade dos servigos

* Mais produtividade

* Incentivos e bolsas de estudo

* Plataformas educacionais: UniJaepel

*Manutencao e ranqueamento (segmento Industria) - GPTW
* Geragao e retengao de talentos

*Didlogo com partes interessadas

* Programa PDL e Anjo

* Aterro zero
*Monitoramento e praticas de gestao mais eficientes

* Programas de conscientizagao para funcionarios e comunidade.

« Participago ativa no CBH
*ETE/ ETA

Partes Interessadas

* Comunidades Locais
* Clientes

* Colaboradores

* Fornecedores

* Acionistas

* Clientes

* Representantes Comerciais
* Colaboradores

* Acionistas
* Colaboradores
* Instituices financeiras

* Governo e Reguladores

* Meio Ambiente

* Comunidades Locais
 Colaboradores

* Clientes

* Fornecedores

* Colaboradores
* Comunidades Locais

* Representantes Comerciais

* Comunidades Locais
* Meio Ambiente

* Fornecedores

* Acionistas

 Governo e Reguladores

Nosso compromisso com os capitais e
valores de sustentabilidade fortalece a
nossa atuacao, garantindo um
crescimento equilibrado e sustentavel em
todas as esferas da nossa atividade.

32




Jeeﬁmel O RELATORIO MENSAGENS

Papéis e balagens

AJAEPEL COMPROMISSOS JORNADAESG GERACAO DEVALOR GOVERNANGA CORPORATIVA TRANSFORMAGAO MEIO AMBIENTE RESP.SOCIAL SUMARIO GRI

6.2 - Qualidade dos Produtos

Por meio de rigorosos indicadores de
qualidade, medimos continuamente a
eficiéncia e a exceléncia de nossos produtos,
garantindo nosso maior compromisso com
nossos clientes. Esses critérios
fundamentam nossos treinamentos, eventos
e auditorias internas e também sustentam os
pilares que orientam nossa atuacéo em toda
a cadeia de producao.

Nosso objetivo é oferecer embalagens
seguras, resistentes e de alta qualidade,
alinhadas as necessidades do mercado e aos
padrdes de sustentabilidade.

Para garantir que nossos produtos atendam
plenamente as expectativas dos clientes,
adotamos um rigoroso sistema de controle
de qualidade, com critérios bem definidos
para o monitoramento dos processos
produtivos. Os cuidados se estendem a
manutencéo preventiva dos equipamentos,
com o objetivo de manté-los sempre em
excelentes condi¢cdes operacionais, além de
inspecdes regulares e acompanhamento
continuo de cada etapa da producéo.

Satisfacao de Clientes

Evolucao para maior precisao e exceléncia
no atendimento.

Estamos sempre em busca de aprimorar
Nossos processos para garantir a satisfacao
plena dos nossos clientes. Acreditamos que
escutar ativamente o mercado e evoluir com
base no feedback recebido sdo elementos
essenciais para manter a qualidade, a
confiabilidade e a eficiéncia dos nossos
produtos e servicos.

Com esse compromisso, aprimoramos nossa
Pesquisa de Satisfacao de Clientes ao
adotar o modelo Customer Satisfaction Score
(CSAT), que utiliza uma escala objetivade 1a
5. Essa nova metodologia nos permite captar
as opinides e expectativas dos clientes com
ainda mais precisao, facilitando a
identificacédo de oportunidades de melhoria e
tornando nossas a¢des mais assertivas.

Além disso, esse formato contribui
significativamente para a compreensao mais
clara da percepcéao dos clientes sobre nossa
atuacao.

GRI 2-4 e 3-3

0 modelo adotado se destaca por sua
simplicidade e efetividade, proporcionando
rapidez e clareza na avaliagao, facilidade na
interpretacao dos resultados por nossos
gestores e amplitude suficiente de opgdes
para captar melhor as percepc¢des dos
clientes.

Além dessas vantagens, a estruturacao dos
dados permite anélises mais eficazes ao
longo do tempo, facilita a identificacao de
pontos especificos a serem aprimorados e
torna a pesquisa mais acessivel.

Evoluimos ao lado dos nossos clientes.
Traduzimos cada feedback que
recebemos em uma oportunidade de
fortalecer nossa posiciao como parceiros
estratégicos.

Modelo anterior | Modelo CSAT (hovo)
2023 2023 2024

98,1% 4,6 4,5

Nosso compromisso é compreender as
necessidades e supera-las oferecendo
solucdes sustentaveis e inovadoras que
realmente impactem e agreguem valor de
forma continua.

Como parte do nosso
compromisso com a satisfacao
dos clientes, oferecemos
atendimento técnico
especializado, pronto para apoiar
as demandas especificas de cada
cliente.

Além disso, realizamos pesquisas de
satisfacdo periddicas que nos permitem ouvir
diretamente as opinides dos clientes,
identificar melhorias e alinhar nossos
produtos e servigos as necessidades do
mercado. Esses feedbacks sdo fundamentais
para guiar nossa inovagao e aprimorar
continuamente nossos processos.
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6.3 - Nosso Processo
Produtivo

Cada etapa da nossa producéao é pensada
para garantir eficiéncia, qualidade e inovacéo.
Nosso complexo industrial em Senador
Canedo, Goids, opera com duas fabricas
integradas - uma para a producéao de papéis
e outra para a fabricacéo de embalagens de
papeldo ondulado. Essa estrutura nos
permite um controle completo sobre a cadeia
produtiva, garantindo maior otimizacéo de
recursos e personalizacéo das solucdes para
cada cliente.

O ciclo comeca com a producéao de bobinas
de papel, utilizando aparas pré e pds-
consumo adquiridas de empresas de
reciclagem, além do reaproveitamento de co-
produtos do préprio processo produtivo. Esse
papel reciclado segue para a fabrica de
embalagens, onde é transformado em chapas
de papelao ondulado e, posteriormente, em
caixas e outros formatos de embalagens
personalizadas.

GRI 2-6
Sustentabilidade em Cada Etapa
Processo Paralelo
/ = eciclagem =
dP::’daupiaro :e Apla rgs b%@

Producao
de Papel
Atendimento

ao Cliente

de Embalagens do Produto

Producao E« Expedicdo

Producao
de Chapas

Pés-Venda
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Papéis e Ml Embalagens

Diferenciais que nos
tornam Referéncia

Processos e controles com
alto rigor de qualidade
garantem embalagens
personalizadas e com
exceléncia em cada
detalhe.

0 que nos diferencia vai além do que
produzimos; esta na forma como fazemos.
Investimos continuamente na automacéo de
diversos processos, aumentando a eficiéncia,
reduzindo o tempo de producéo e
minimizando erros.

Nosso sistema de qualidade se destaca pelo
seu rigor no monitoramento de todas as
etapas do processo produtivo, garantindo
que as embalagens atendam aos mais altos
padrdes. Nossa producéao, conta com
impressao flexografica de qualidade para a
atencdo detalhada dos padrées, viabilizando
embalagens que valorizam a identidade
visual e a funcionalidade dos produtos de
nossos clientes.
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6.4 - Ampliacao do
Parque Industrial

Ao decidir construir a Fabrica 2, assumimos
um compromisso estratégico com o futuro da
empresa. A expansao do parque industrial
atende ao crescimento da demanda e
evidencia nossa dedicacéao a inovagéao,
sustentabilidade e exceléncia.

A obra trouxe desafios, mas também
fortaleceu nosso espirito coletivo. Com o
empenho de colaboradores, fornecedores e
parceiros, garantimos que cada decisao
seguisse principios de responsabilidade
socioambiental e respeito as pessoas.

Investimos em tecnologia e automacéo para
desenvolver uma infraestrutura moderna,
eficiente e sustentavel, mantendo firmes os
valores que guiam nosso crescimento.
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6.5 - Nossa Atuacao
no Mercado

Produzimos papéis e
embalagens de alto
desempenho, atendendo a
diferentes segmentos com
solucoes robustas,
duraveis e sustentaveis.

Fornecemos aos nossos clientes solugdes
completas e personalizadas em papéis e
embalagens de papeldo ondulado, com base
na identificacdo de suas reais necessidades e
na definicdo da solucao mais adequada para
cada caso.

Nossa equipe de especialistas trabalha na
personalizacdo de cada projeto, analisando
todas as variaveis para o correto
dimensionamento da embalagem e da
solucdo a ser apresentada, envolvendo P&D,
processo industrial e logistica de
abastecimento.

QL
RoHS

COMPLIANT

Negécio Papel ﬁ%
e Bobinas

Nosso papel é produzido a partir de fibras
recicladas, com alto padrao de resisténcia
e desempenho - garantindo qualidade
mesmo em condi¢cdes severas de utilizacdo
ou quando submetido a ambientes
refrigerados e com alto indice de umidade.
Nossa estrutura integrada nos permite
direcionar as caracteristicas do papel para
atender aos mais rigorosos critérios
estabelecidos pelos nossos clientes de
embalagens.

Linhas de Papéis

Testliner
Papel Miolo
Linhas Especiais

A nossa linha de papéis é orientada pela
diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances).

Esta certificacao indica que os nossos
produtos sdo fabricados em conformidade
com as normas ambientais estabelecidas,
visando a protecao da saide humana e do
meio ambiente.

. s | SR
e
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Negocio
Embalagens

Somos a maior indUstria integrada de papéis
e embalagens da Regido Centro-Oeste do
Brasil e atuamos em todas as regides do Pais.
Adotamos praticas sustentaveis que
garantem a criacdo de produtos reciclados,
feitos com matéria-prima renovavel. As
solucdes apresentadas aos nossos clientes
séo cuidadosamente desenvolvidas, com o
objetivo de oferecer um produto adequado a
realidade e expectativa do cliente.

Atuamos em diversas frentes que contribuem
para o fortalecimento das relagées com
nossos clientes e o desenvolvimento
continuo de processos internos. A
pontualidade nas entregas é um dos pilares
que sustentam nosso compromisso com a
qualidade e a eficiéncia, garantindo que
nossos clientes possam contar com solugdes
dentro dos prazos estabelecidos.

Projetos Personalizados

Cada embalagem é projetada para atender
as especificacoes técnicas e produtivas
de nossos clientes, garantindo um

encaixe perfeito para o produto embalado.

Estamos comprometidos com a
sustentabilidade, nio apenas em termos
ambientais, mas também no que se refere
a construcao de uma relacao sélida e de
confiangca com nossos parceiros, sempre
buscando a melhoria continua e o
aprimoramento de nossos processos.

Embalagens

Caixas de papelao ondulado

Chapas de papelao ondulado

Pés-venda

Possuimos uma assisténcia pés-venda
atuante, que reflete nosso compromisso em
manter um relacionamento transparente com
nossos clientes, oferecendo suporte em
todas as etapas do processo e garantindo a
manutencao de nossa credibilidade. Estamos
presentes para atender as necessidades e
demandas que surgem apoés a entrega do
produto, assegurando que os clientes se
sintam amparados em quaisquer situacées
que venham a ocorrer.

Compreendemos que o conhecimento é um
dos maiores aliados no crescimento e
sucesso de nossos parceiros. Por isso,
investimos na realizacao de treinamentos,
ministrados por nossa equipe técnica, com o
objetivo de agregar valor a todos os
colaboradores envolvidos. Esta iniciativa
busca fortalecer as equipes, aprimorar
habilidades e garantir um desempenho ainda
mais eficaz na utilizacdo dos nossos
produtos e servicos.

/N
IS0 9001:2015
FSC () C’Q )

www.fsc.org
FSC® C105033

A marca da
gestéo florestal
responséavel

L
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Servicos Técnicos ¢
e Inovacao

Nossa expertise vai além da producao:
oferecemos suporte técnico
especializado para desenvolver projetos
inovadores e customizados.

Oferecemos suporte técnico especializado
para desenvolver projetos assertivos e
customizados, alinhados as necessidades dos
clientes. Contamos com um corpo técnico
experiente, com mais de 20 anos de atuacao
no setor, formado por profissionais com alta
capacidade de gestéo e execucao de projetos
sob medida.

Investimos mais de

1.000 horas emvisitas presenciais
para atendimento técnico e treinamento
de clientes em 2024.

0 que entregamos:
Materiais de alto desempenho e processos rigorosamente controlados.

Sustentabilidade: Uso de materiais reciclados e renovaveis, contribuindo para
um futuro mais sustentavel.

Embalagens personalizadas: Projetos sob medida, com formatos, tamanhos e
acabamentos exclusivos, diante da necessidade de cada cliente.

Inovacao: Desenvolvimento de embalagens modernas e eficientes,
agregando valor ao produto final.

Agilidade e eficiéncia: Processos produtivos automatizados
garantem entregas dentro do prazo ecom qualldade superior.

W“., fir7
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Evolucao Continua

Para nés, evoluir é uma tarefa diaria.
Aprimorar processos, capacitar novas
geracgdes de profissionais e prezar pela
exceléncia sédo alguns dos fatores que
garantem a qualidade de nosso servico e 0
compromisso em evoluir continuamente, dia
apods dia.
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Certificacoes 2024

As nossas certificagcdes confirmam a
orientacao das industrias em atender
as necessidades dos clientes e do
mercado como um todo.

GPTW

FSC®

1ISO 9001:2015

ROHS

AN

Melhores
Empresas Para
Trabalhar™

Industria

EFSC

BRASIL www.fsc.org
FSC® C105033

A marca do manejo
florestal responsavel

,«_“\l\ DE GES)
c,\"&q\mun% ;b

( A )

IS0 9001:2015 )
&\ N
RUE

A\
RoHS

COMPLIANT

GPTW

Fomos recertificados com o selo Great Place
to Work (Melhor Lugar para Trabalhar).

39® posicédo na categoria de médias
empresas (até 999 colaboradores) no ramo de
IndUstria Nacional. Entre as trés Unicas
empresas do Centro-Oeste a receber essa
premiacao no segmento industrial.

FSC®

Passamos por auditoria e mantivemos a
certificacéo do selo FSC® (Manejo
responsavel: Cadeia de Custdédia),
recomendados com louvor.

1SO 9001:2015

Passamos por auditoria e mantivemos a
certificacéo ISO até 2025, recomendados
com louvor.

ROHS

Laudo de conformidade com a diretiva
europeia (2011/65/EU) de monitoramento de
metais pesados. Garantia da nossa
conformidade com regulamentacdes
ambientais internacionais.
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6.6 - Nossa Cadeia de Valor

GRI 2-6

A nossa cadeia de valor envolve todas as
atividades que contribuem para a criacéo e
entrega de nossos produtos e servicos, desde
o recebimento de insumos até o atendimento
ao cliente final.

Isso inclui processos de interacées com
fornecedores, uso de recursos e ativos, além
de todos os passos que agregam valor ao
produto ou servigo ao longo de sua trajetoéria.
Também inclui atividades de apoio, como
infraestrutura, gestao de recursos humanos,
desenvolvimento tecnolégico e compras.

Recursos e Ativos - os recursos e ativos sdo
elementos fundamentais da cadeia de valor,
pois eles fornecem a base necessaria para
realizar cada etapa do processo produtivo.
Consideramos os recursos fisicos
(instalacdes, equipamentos), humanos (mao
de obra, conhecimento), financeiros (capital),
e naturais (dgua, energia).

Ja os ativos sdo os bens e capacidades que a
empresa utiliza para gerar valor, como marca,
tecnologia e expertise.

Embalagem
chega no varejo

Coleta seletiva

=

Clientes da Jaepel Embalagem
Industria em geral sai da Jaepel

E o caminho percorrido
pelas matérias-primas,
materiais processados,
produtos acabados até

LAy

= = = = =  S3p cortadas as
chapas que originam
as caixas

T

« B

o0 consumidor. Bobinas: Papel reciclado (interno) O ciclo recebe a
l + Papel de fibra virgem (florestas) fibra virgem
:
»
N
\\/ Qs
Embalagem chega 0 cooproduto A Jaepel compra Das florestas certificadas
as cooperativas e originado de corte e refile o material pés consumo sdo produzidos papéis
empresas de reciclagem volta para reciclagem das cooperativas e de fibra virgem

empresas de reciclagem

4\




Jeepel

Papéis e balagens

O RELATORIO MENSAGENS A JAEPEL COMPROMISSOS JORNADAESG GERACAO DEVALOR GOVERNANGA CORPORATIVA TRANSFORMAGAO MEIO AMBIENTE RESP.SOCIAL SUMARIO GRI

6.6.1- Bases Sustentaveis da Cadeia de Valor

O,

Sustentabilidade e
Gestao de Recursos

Adotamos praticas
sustentdveis em todas as
nossas operagdes, sempre
focados na eficiéncia
energética, utilizacdo
consciente de agua e gestéo
de residuos.

Em consonancia as
iniciativas e metas ESG
estabelecidas, a partir de
2024, diversas iniciativas
estdo em curso, entre estas
a reducao da nossa pegada
de carbono e emissdes de
gases de efeito estufa (GEE).

O1

B

Distribuicao
e Logistica

0 nosso sistema logistico
garante a entrega agil e
eficiente dos produtos aos
clientes.

Mantemos parcerias com
transportadores, otimizando
rotas para reduzir o impacto
ambiental e melhorar o
tempo de entrega.

02

Atendimento ao
Cliente e P6s-Venda

0 atendimento ao cliente é
uma prioridade para nés.
Buscamos superar as
expectativas de nossos
clientes, oferecendo
suporte e solucdes
continuas personalizadas.

Nosso processo de pés-
venda é uma parte
integrante da cadeia de
valor, garantindo que os
clientes estejam satisfeitos
com os produtos e servigos
oferecidos.

03

@@
Inovacao e

Desenvolvimento
Tecnolégico

Investimos constantemente
em pesquisa e
desenvolvimento, adotando
tecnologias que aprimoram
a eficiéncia dos processos
produtivos e a qualidade dos
produtos.

Ainovagao é um dos pilares
da cadeia de valor,
permitindo adaptar-se as
mudancas do mercado e
antecipar as necessidades
dos nossos clientes.

O4

A nossa cadeia de valor é orientada por seus compromissos com a sustentabilidade, a
inovacao e o atendimento ao cliente, evidenciando sua missao de agregar valor em todas as
etapas do processo, desde o fornecimento de matérias-primas até o produto final.

Colaboradores e
Valorizacao Humana

A nossa forca de trabalho é
um ativo essencial.
Valorizamos nossos
colaboradores, promovendo
um ambiente de trabalho
saudavel, seguro e que
oferece oportunidades de
crescimento.

Treinamentos e capacitacao
continua garantem que os
colaboradores estejam
preparados para enfrentar
os desafios do mercado.

05

&

Respeito ao
Meio Ambiente

Nosso compromisso com a
sustentabilidade abrange
toda a cadeia de valor.

Adotamos o programa
Aterro Zero, destinando
residuos para empresas
especializadas. Utilizamos
recursos naturais com
eficiéncia, apoiados por
nossa estacao de
tratamento de efluentes, e
mantemos a¢des continuas
para minimizar impactos
ambientais em todas as
etapas do processo
produtivo.

06

B
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71 - Diretrizes

GRI 2-9

Nossa governanca
corporativa é regida por
um conjunto de diretrizes
que asseguram a
integridade dos processos
e a conformidade com os
objetivos estratégicos.

Adotamos diferentes niveis de governanca e
mecanismos para assegurar a conformidade
com legislagdes e normativas ambientais,
sociais e financeiras. Temos o compromisso
com a integridade e a gestao responsavel,
destacando a importancia de processos bem
estruturados para a tomada de decisdes
estratégicas e operacionais.

7.2 - Nossos Pilares

Nossa estrutura de governanca também
demonstra a busca continua por melhorias na
gestéo, permitindo um acompanhamento
eficaz dos requisitos regulatérios e um
alinhamento sélido entre os objetivos
empresariais e os principios ESG (Ambiental,
Social e Governanca).

Governanca Corporativa

Acionistas (Definicdo da estratégia, Objetivos e Metas)

Leis e regulamentacoes

Coso

Alta Administracao

Gestores e Equipes -
1° linha de defesa 2°linha de defesa
Atencéao aos objetivos Mapeamento e

ESG; Monitoramento dos
Execucao das atividades processos e Gerenciamento
diarias; de riscos;

Identificacdo de riscos; Controle financeiro;
Controles da Geréncia. Seguranga; Conformeidade.

CPL - Compliance
SGR - Qualidade;

SMA - Segur. Trabalho
M. Ambiente

Compartilhamento de val. Eticos;

Visdo de responsabilidade
por processo

Gov. Tecnologia Informacao

3’ linha de defesa

Mapeamento e
Monitoramento dos
processos e Gerenciamento
de riscos;

Independente

AUD
Auditoria Interna

Fortalecimento da governanga

a partir de sistematica de
avaliacéo e melhoria dos processos
de gerenciamento de riscos

Processos e Projetos Servicos de Tl
: : Gestao estratégica —
Riscos e Compliance de Tl 9 Desenvolvimento
) (software)
Qualidade
BSC-TI ITIL

Pessoas (know-how técnico)

Recursos e processos sistemicos

e

Processo integrado de

Gerenciamento de riscos

Auditorias Externas/
Consultorias/
Reguladores

Gestéo integrada dos riscos
e impactos;
Reporte & objetivos ESG

GRC
Gestao riscos
controles

Visao Integrada dos riscos
corporativos;
Prestacao de contas;

Seguranca Fornecedores
dainformacao
1SO 27.001 SAS-70

Infraestrutura tecnolégica (parque de equipamentos)
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7.3 - Proposito e Estratégia em

Relacao a Sustentabilidade

GRI 2-22,2-23 e 3-3

Para garantir que nossa estratégia de
sustentabilidade gere impacto real,
estabelecemos metas de médio e longo
prazo, alinhadas as melhores praticas globais,
como:

* Fortalecimento da governanca e da
transparéncia, refletindo nossos controles
internos e compliance;

e Desenvolvimento de uma cultura
organizacional inclusiva e responsavel,
valorizando a diversidade e o bem-estar
dos colaboradores.

O planejamento estratégico é um processo
estruturado que orienta a tomada de
decisdes, garantindo a integracao entre a
visédo de futuro da empresa e sua execugéo
operacional.

Esse processo estd alinhado aos requisitos da
ISO 9001, envolvendo a definicdo da missao,
viséo e valores, a andlise de forcas,
oportunidades, fraquezas e ameacas (SWOT),
e a construcdo de metas e estratégias
fundamentadas nas diretrizes definidas pela
alta administracao.

Nosso propésito vai além da eficiéncia
operacional: buscamos transformar desafios
em oportunidades, promovendo inovacao,
sustentabilidade e crescimento responsavel.
E para consolidar nossa visdo estratégica
com foco na responsabilidade corporativa e
no desenvolvimento sustentavel, criamos em
2024, o Comité de Sustentabilidade.

7.4 - Conduta Empresarial

GRI 2-27, 205-1, 205-2 e 4191

Compliance, Programa de
Integridade e Praticas
Anticorrupcao

Conduzimos nossos negdécios de forma
integra e em plena conformidade com as leis
e regulamentos aplicaveis e a
responsabilidade por essa conduta é
compartilhada por todos os nossos
colaboradores, gestores e pela Diretoria.

Em 2024 iniciamos o programa
"Compromisso com a Etica e a Integridade”,
consolidando nosso compromisso com a
transparéncia, a integridade e a prevencéo a
corrupcdo em todas as nossas operagdes.

Como parte desse esforco, realizamos uma
avaliacdo do nivel de conformidade com os
requisitos éticos estabelecidos pela
Controladoria-Geral da Unido (CGU),
garantindo um alinhamento sélido com as
melhores praticas de governanga corporativa.

Nosso compromisso com a gestado de
riscos evidencia nossa dedicacao em _
promover praticas de controle e gestao
que garantam a sustentabilidade e a
resiliéncia do negécio, contribuindo para
um futuro mais seguro e préspero.
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Cédigo de Etica

GRI 2-15, 2-16, 2-23, 2-24, 2-25, 2-26, 205-3 e 206-1

Nosso Cédigo de Etica, revisado e atualizado
em 2024, é a base do Programa de
Compliance Legal e se aplica a todos os
colaboradores, fornecedores e parceiros. A
nova versao demonstra nosso compromisso
com os direitos humanos e o combate a
discriminagao, traduzindo nossos valores e
propésito. Sua implementacgéao incluiu
treinamentos realizados durante o processo
de integracao dos colaboradores, com a
assinatura do termo de anuéncia, garantindo
o alinhamento e a responsabilidade na
aplicacao de seus principios no dia a dia.

Mantemos uma tolerancia zero a corrupcgéo,
suborno e pagamentos de facilitagéo,
proibindo qualquer pratica que envolva
vantagens indevidas. Além disso,
fortalecemos nossas agdes para prevenir a
concorréncia desleal, com a adogao de uma
Politica Corporativa de Anticorrupcao e
diretrizes claras sobre conformidade
concorrencial no Cédigo de Etica.

Contudo, reconhecemos que podem haver
situacdes em que abordar questdes de forma
direta ndo seja possivel ou confortavel. Para
esses casos, disponibilizamos o Canal de
Etica Jaepel, que, em 2024, consolida-se
como uma das nossas maiores conquistas em
Governanca e Compliance.

Canal de Etica

O didlogo aberto e respeitoso é a melhor
forma de prevenir e resolver problemas no
ambiente corporativo. Por isso, nossos
colaboradores sdo incentivados a buscar
apoio diretamente com suas liderancgas.

canaldeetica.com.br/jaepel
0800-3004458
Segunda a Domingo

Pagina Inicial Realizar relato

s Stica

Nosso Canal de Etica é um espaco seguro,
independente e confidencial, administrado
por uma empresa terceirizada para garantir a
imparcialidade. Disponivel 24 horas por dia, 7
dias por semana, permite que colaboradores,
fornecedores e clientes relatem violagdes ao
Cddigo de Conduta de forma an6nima ou
identificada, fortalecendo a transparéncia e a
integridade.

Os relatos podem ser feitos por telefone ou
site, com total sigilo e protecédo dos dados.

O canal abrange temas como fraude,
corrupg¢ao, assédio e discriminacéo, sendo os
casos investigados por areas especializadas,
garantindo um processo rigoroso e imparcial.

Acompanhar relato Protecio de dados

Implementado em 2024, tornou-se um marco
na governanga corporativa, consolidando a
cultura organizacional e ampliando o
engajamento das partes interessadas.

Para incentivar seu uso, investimos em
comunicacéao interna e acdes educativas.

Além de ser uma ferramenta de
conformidade, o Canal de Etica reforca nosso
compromisso com um ambiente de trabalho
seguro e transparente, fortalecendo a
confilancga e os padrdes de integridade da
empresa.
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7.5 Praticas de Controle e
Gestao

Seguimos um modelo estruturado de Gestéo
de Riscos e Controles (GRC), promovendo a
analise, mitigacdo e monitoramento continuo
dos riscos corporativos, com metas claras
para o alinhamento as diretrizes de
sustentabilidade e governanca ESG.

Nosso compromisso com a evolucéo
constante levou a adocao de frameworks
reconhecidos globalmente, como COSO
(Committee of Sponsoring Organizations of
the Treadway Commission) - gest&o de riscos
e controles internos e COBIT (Control
Objectives for Information and Related
Technologies) - governanca de Tl,
consolidando praticas normativas eficazes.

Para fortalecer nossa gestao, implementamos
os Comités de Gestao de Riscos e
Governancga ESG, que realizam encontros
periddicos para revisar planos de mitigacao e
aprimorar a estratégia corporativa.

Nosso compromisso é claro:
crescer com responsabilidade,
inovacao e sustentabilidade,
assegurando processos cada
vez mais soélidos e alinhados as
melhores praticas globais.

GRI 2-12, 2-27, 3-3, 307-1, 307-2, 418-1 e 419-1

Abrangéncia da Gestao de
Riscos

Adotamos o processo de gestao integrada de
riscos que cobre aspectos estratégicos,
financeiros, operacionais, regulatérios e
ambientais, assegurando a continuidade das
operacdes e minimizando impactos adversos.

Esse processo é formalizado por meio de uma
Matriz de Riscos, que orienta decisdes e
prioriza acées com base na combinacgao de
impacto e probabilidade dos eventos de risco.

Nosso processo de gerenciamento de riscos é
parte essencial da governanca e segue uma
abordagem estruturada para identificar,
avaliar, priorizar e tratar riscos que possam
impactar nossas operacdes, objetivos
estratégicos e reputacéo.

Gestao da Segurancada
Informacao

Nossa governanca de Tl desempenha um
papel fundamental na estratégia corporativa,
garantindo que os sistemas e processos
tecnoldgicos estejam alinhados aos objetivos
empresariais e suportem praticas
sustentaveis.

0 uso do framework COBIT (Control
Objectives for Information and Related
Technologies) possibilita a atuacéo integrada
da TI, promovendo eficiéncia operacional,
automacéo de processos e reducao de
impactos ambientais.

Categorias de Gestao
e Conformidade

Acreditamos que a exceléncia na gestéao é
fundamental para sustentar nosso
crescimento e fortalecer nosso compromisso
com a sustentabilidade. Por isso, nosso
modelo de governanca esta diretamente
alinhado as boas praticas de negdcio.

Categorias de Gestio e Conformidade - Jaepel

Jeepel

Papéis ¢ l Embalagens

Certificacao

Observaciao de Priticas
Laudo de Conformidade

FscC

RoHS

ABNT NBR IS0 9001

ABNT NBR IS0 31000

ABNT NBR IS0 26000

ABNT PR 2030

ABNT NBR SO 37301

ABNT NBR ISO/IEC 27001

ABNT NBR IS0 14001

ABNT NBR IS0 45001

Cadeia de Custédia
Laudo de Conformidade e Controle de Substancias Perigosas
(metais pesados)

Gestao da qualidade que garante eficiéncia, conformidade e
melhoria continua

Gestéo de riscos que auxilia na identificacao e mitigagéo de
ameagas

Diretrizes para respor social corps

Normas relacionadas aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentével (ODS)

Gestao de compliance que contribui para estabelecer um sistema
de conformidade eficaz

Seguranga da informagao que contribui para proteger dados contra
ameagas cibernéticas

Gestao ambiental que ajuda a minimizar impactos ambientais das
operagdes

Saude e seguranga ocupacional que contribui para prevenir
acidentes e doengas

Suster ili e Respor
Socioambiental

Sustentabilidade e Responsabilidade
Socioambiental

Quali e Eficiéncia Op ional

Qualidade e Eficiéncia Operacional

Suster ili eR
Socioambiental

Sustentabilidade e Responsabilidade
Socioambiental

Compliance e Seguranga

Compliance e Seguranga

e ilidad!
Socioambiental

Suster

Saude e Seguranga Ocupacional

. Certificado/ Conformidade

. Apenas direcional

Em processo de certificagéo (futura)
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7.5.1 - Ambiente Legal
e Regulatorio

Programa Compliance Legal

Em 2024, tomamos medidas significativas
para fortalecer a gestdo e o monitoramento
regulamentar, aprimorando nosso programa
Compliance Legal, que garante a
conformidade com todas as regulamentacdes
aplicaveis e reforca a governanca corporativa
e a integridade dos negdcios.

Alinhado as diretrizes da ISO 9001 e as
melhores praticas de mercado, o programa
abrange normas ambientais, trabalhistas e
fiscais, além do monitoramento continuo de
riscos regulatérios e legais. Com uma visao de
melhoria continua, buscamos
constantemente aperfeicoar nossas praticas
de gestao de riscos e conformidade para
assegurar a resiliéncia do nosso negdcio
diante das mudancas regulatdrias.

Nossas areas de negdcio desenvolvem as
acdes do programa com o suporte do setor de
Compliance, que atua em parceria com
Juridico, Auditoria Interna, Gestao de Riscos
e outras areas estratégicas da Governanca
ESG. Para garantir os mais altos padrdes de
integridade, realizamos avaliagcbes periddicas
de risco e promovemos constantemente uma
cultura ética e sustentavel.

GRI 2-27

Estrutura para uma gestao ética e confiavel

Leise Licencas e Contratos Defesada Prevencao

Regulamentos Certificacoes e Acordos Concorréncia a Corrupgao

Conformidade com Monitoramento e Anélises Evitar condutas Toleréncia zero ao
as legislacées asseguracao do criteriosas para anticompetitivas. suborno e a
locais, nacionais e atendimento dos  promover relagdes corrupgao, com o
internacionais. requisitos comerciais éticas e fortalecimento de

ambientais e transparentes. controlese a
regulatérios. realizacéo de
treinamentos

regulares.

Monitoramento de processos e controles.

Identificacao e tratamento de nao conformidades, com suporte para a criagao de
planos de acéo corretivos.

Reportes formais as diretorias, assegurando uma visao clara e objetiva sobre a
maturidade e eficacia da governanca corporativa.

Conformidade e Auditorias

0 compromisso com a conformidade
regulatodria e ética é assegurado por meio de
auditorias internas e externas, que
monitoram a aderéncia aos controles
internos e processos, ao mesmo tempo em
que incentivam a melhoria continua,
fornecendo subsidios para ajustes
necessarios e garantindo a confiabilidade das
informacdes e praticas corporativas.

Atividades de
auditoria Jaepel
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7.6 - Estrutura
Organizacional

Para que o compromisso com a
transparéncia, eficiéncia e sustentabilidade
reflita em todas as operacdes, nossa
estrutura organizacional esta baseada em
principios de governanca sdélidos e alinhada
as melhores praticas de gestdo. Organizamos
nossas atividades de forma integrada,
buscando promover colaboracédo entre areas
e a agilidade na tomada de decisées
estratégicas.

Sob a lideranca das trés diretorias principais -
Financeira, Comercial e Industrial -,
conectamos todas as funcgdes criticas da
organizacéao, permitindo que decisdes
estratégicas sejam tomadas com base em
dados sélidos e alinhadas as metas
corporativas.

Estas trés diretorias atuam como pilares de
sustentacdo para o cumprimento dos
objetivos corporativos e a implementacéo das
diretrizes ESG e contam com o suporte de
areas estratégicas, garantindo que as
operacgdes estejam alinhadas as
regulamentacdes e metas internas.

GRI 2-9, 2-11, 2-12, 2-13 e 2-14

Essa estrutura integrada permite que as
decisbes estratégicas se transformem em
acoes efetivas, garantindo a gestao
responsavel dos recursos, a mitigacéo de
riscos e o fortalecimento da governanca.

0 alinhamento da estrutura organizacional as
nossas praticas reforca a geracdo de valor
sustentavel e a busca continua pela
exceléncia na gestéo corporativa.
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8.1 - Gestao de Pessoas

GRI 2-7, 2-8 e 405-1

Nossa area de Gestao de Pessoas tem como
propésito proporcionar um ambiente de
trabalho estimulante e favoravel ao
crescimento profissional, garantindo as
condicdes necessarias para o
desenvolvimento individual e coletivo.

Valorizamos o engajamento e incentivamos
que nossos colaboradores adotem uma
mentalidade de protagonismo, assumindo
suas responsabilidades com
comprometimento e senso de pertencimento.
Acreditamos que um time alinhado e
motivado é essencial para fortalecer nossa
cultura organizacional e impulsionar nossos
objetivos estratégicos.

8.1.1Colaboradores em
Numeros

Encerramos o ano de 2024 com um total de
630 colaboradores diretos incluindo pré
labores, aprendizes, trainees e estagiarios.

>> Quadro de Lotacao de Pessoal
por setor - Dezembro de 2024

Administrativo Embalagem Papel

Colaggﬁgéores

mmm Total e (V%)

TRINDADE; 2; 0%
APARECIDA DE GOIANIA; 13; 2%

CALDAZINHA; 6; 1%
| ’,. GOIANIA; 66; 11%

SENADOR CANEDO; 548; 86%

>> Idade e Género
QLP poridade e sexo

19 24
8
- . .
até 17 anos de 18 a 30 anos

338

83

25
: L

Ensino Fundamental

Ensino Médio

241

de 31a50anos

136

27

Ensino Superior

Il Homens [l Mulheres

Homens: 571
Mulheres: 59
Total Geral: 630

Incluso: CLT + Pré-labore
+P3J + Aprendiz + Trainee + Estagiario

24 33

de 51a 60 anos mais de 60 anos

Il Homens
Il Mulheres
13 a
1 o
Po6s Graduagao/Especializagao Doutorado
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GRI 401, 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-8, 405-1e 406-1

8.2 - Relacoes e
Praticas de Trabalho

8.2.1 - Saude e Seguranca Ocupacional

Adotamos uma postura cuidadosa e proativa para criar um ambiente de trabalho seguro, onde cada
colaborador se sinta protegido e valorizado. Combinamos praticas de prevencéao, treinamentos e uma
comunicacao clara para minimizar riscos e garantir que todos saibam como agir em situacées adversas.

\

Em destaque, acoes
realizadas em 2024:

Ampliacdo do nosso programa de
avaliagdes periddicas, definindo um
escopo mais criterioso dos processos
de saude e seguranca do trabalho em
nossas unidades de Jaragua e
Crominia (Florestal), sempre alinhados
aos mais altos padrdes de
conformidade e responsabilidade.

Analise detalhada dos processos,
focando na identificacdo de
oportunidades para aprimorar a
seguranca e o bem-estar de nossos
colaboradores.

Treinamentos e workshops para
reforcar a cultura de seguranca entre
todos os funcionarios, garantindo que
estejam cientes das melhores praticas
e procedimentos.

Seguranca e Prevencao no
Dia a Dia

Intensificamos nossas agdes para garantir
um ambiente de trabalho mais seguro e
alinhado as melhores praticas de prevencéao
de riscos. Priorizamos a avaliagcao
permanente das medidas de protecéo,
focando na eliminagao dos riscos na origem,
na implementacéo de alternativas mais
seguras e na adaptacao do ambiente de
trabalho para reduzir a exposicao a situacdes
perigosas.

Investimos continuamente na capacitacao
dos colaboradores, promovendo
treinamentos para que todos reconhegcam e
minimizem riscos, utilizem corretamente os
Equipamentos de Protecéo Individual (EPIs) e
adotem uma postura preventiva.

Complementamos essa abordagem com
monitoramento constante do ambiente de
producao. Nosso objetivo é reforcar a
conscientizacao sobre a necessidade do uso
adequado dos EPIs por meio de iniciativas
como a Blitz de Seguranca.
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Compromisso Integrado com a
Seguranca

Nossa lideranca apoia ativamente programas
de seguranga, investindo em recursos e
promovendo uma cultura preventiva.

Monitoramos constantemente os riscos por
meio do Programa de Gerenciamento de
Riscos Ocupacionais (PGR), que é atualizado
regularmente para manter as melhores
praticas. Além disso, utilizamos indicadores
de desempenho para avaliar o impacto de
nossas agdes e buscar melhorias continuas.

Campanha de Vacinacao

A salde dos nossos colaboradores é um pilar
fundamental para a nossa empresa.

Em 2024, realizamos a campanha de
vacinacao contra a gripe, atingindo um
recorde de 315 colaboradores vacinados,
prevenindo doencgas e promovendo o bem-
estar de toda a equipe.

0 Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMS0) acompanha a salde
dos trabalhadores, prevenindo doencgas e
promovendo qualidade de vida no ambiente
de trabalho. Com essa abordagem integrada,
reforcamos nosso compromisso com um
ambiente seguro, saudavel e preparado para
enfrentar desafios com eficiéncia.

Celebracao e Valorizacao dos
Colaboradores

Para encerrar o ano de 2024 com gratiddo e
reconhecimento, realizamos a nossa
tradicional Festa de Final de Ano, celebrando
as conquistas e o empenho da nossa equipe.
Além do evento, investimos na distribuicao de
cestas natalinas e panetones, promovendo
um Natal mais especial para nossos
colaboradores.

Modernizacao de Maquinas
e Equipamentos

Plano de adequacédo permanente de
maquinas e equipamentos a NR-12,
garantindo a protecéo dos colaboradores
onde implementamos tecnologias avancadas,
como protecdes fisicas, sensores inteligentes
e sistemas de parada de emergéncia,
fortalecendo a prevencao de acidentes e
tornando o ambiente de trabalho mais seguro
e eficiente.

Além disso, intensificamos a capacitacao de
nossos colaboradores, oferecendo
treinamentos continuos que garantem o
conhecimento pleno sobre praticas seguras
de operacéo e o uso correto dos dispositivos
de protecao. Essa iniciativa reforca a nossa
cultura de seguranca, ao mesmo tempo em
que contribui para o desenvolvimento
profissional da nossa equipe.

Em 2024, investimos mais de 5,5 mil
horas em treinamentos de formacao
e reciclagem com foco na NR-12.

Programa Anjo

0 Programa Anjo foi criado para oferecer
suporte e desenvolvimento aos novos
colaboradores, garantindo uma integracao
mais segura e eficiente ao ambiente de
trabalho.

Além de contribuir para a retencéo de
talentos e reduzir a taxa de turnover durante
o periodo de experiéncia, o programa
também ajudou a diminuir os acidentes de
trabalho por ato inseguro, promovendo um
ambiente mais seguro para todos.
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CIPAA - Seguranca e Prevencao de
Assédio

Em marco de 2024, langamos o programa
“CIPAA em Acéo", iniciativa da Comissao
Interna de Prevencéao de Acidentes e Assédio
(CIPAA) para reforgar a seguranca e prevenir
o assédio no ambiente corporativo.

O programa tem o objetivo de aprimorar as
condicdes de trabalho, promovendo um
espaco mais seguro, respeitoso e acolhedor
para todos os colaboradores.

Ao longo do ano, a iniciativa intensificou
inspecdes nas areas produtivas, focando na
identificacdo e mitigacao de riscos. As
verificacdes passaram a ser mais frequentes
e preventivas, garantindo que todos os
procedimentos de segurancga sejam
rigorosamente seguidos.

Além dos treinamentos relacionados ao tema
Assédio, buscamos fortalecer o programa
“CIPAA em Ac¢ao”, por meio da implementacéao
do Canal de Etica Jaepel, em 2024.

0 acompanhamento continuo deste tema nos
permite ajustes estratégicos, assegurando
que as politicas da empresa estejam sempre
alinhadas as melhores praticas e promovendo
um ciclo constante de aprimoramento.

SIPAT 2024

Em setembro de 2024, realizamos a Semana
Interna de Prevencéao de Acidentes do
Trabalho (SIPAT) com o envolvimento direto
das areas de Gestdo de Pessoas, Seguranca e
Meio Ambiente, Saude e Sistema de Gestao

da Qualidade.

O evento contou com a participagao diaria de
mais de 60% dos colaboradores da producao,
somando mais de 4.600 horas de conteldo
educativo. A programacéo incluiu palestras
sobre seguranca do trabalho e saide mental,
destacando a importancia da prevencéo de
acidentes, do bem-estar e da reducéao do
estresse no dia a dia.

Café Seguro

A SIPAT 2024 foi encerrada com um evento
especial - a 20® edicao do Projeto Café
Seguro, uma iniciativa do TRT-18 voltada a
conscientizagdo sobre salde e seguranca no
trabalho.

Realizada em parceria com a Associacao Pro-
Desenvolvimento Industrial do Estado de
Goias (ADIAL), a atividade recebeu uma
comitiva do Tribunal Regional do Trabalho de
Goids, promovendo a aproximacao entre o
Judiciario e nossos colaboradores.

Desde seu lancamento em 2018, o Projeto
Café Seguro tem promovido o encontro
direto entre magistrados, procuradores,
advogados, empregadores e trabalhadores de
diversas empresas do estado de Goias.

Durante a visita, a comitiva do TRT-18
observou de perto nossos processos de
fabricacdo e participou ativamente das
palestras e debates sobre boas praticas de
seguranca, saide mental e seguranga no
trabalho.

Eles compartilharam orientacdes valiosas
com nossos colaboradores, favorecendo um
espaco de didlogo para esclarecer duvidas e
alinhar estratégias visando a melhoria
continua das condi¢des laborais.
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8.2.2 - Qualidade de Vida

Em 2024, intensificamos nossos esforcos
para promover um ambiente de trabalho cada
vez mais humano e engajador, onde
assumimos a importante meta de promover o
desenvolvimento profissional e qualidade de
vida de nossos colaboradores.

Projeto "Espacos que Acolhem™"

Realizamos importantes melhorias em nossas
instalagdes por meio do projeto "Espacgos que
Acolhem" para proporcionar mais conforto e
qualidade de vida no ambiente de trabalho,
sempre com foco na seguranca e valorizagédo
de nossos colaboradores.

® Reforma do Restaurante: Reformamos
nosso restaurante para oferecer um
ambiente mais confortavel e de alta
qualidade para nossos colaboradores. Essa
iniciativa visa proporcionar um espaco
agradavel para as refeicdes, contribuindo
para o bem-estar e a satisfacdo no trabalho.

® Reforma do Centro de Convivéncia
Jaepel: Criamos uma nova area de
convivéncia para os colaboradores,
promovendo um ambiente de trabalho mais
acolhedor e seguro. Essa reforma buscou
oferecer mais acolhimento e valorizagdo aos
nossos colaboradores.

GRI 401

Expandir o Projeto
“Espacos que Acolhem”

Planejamos expandir o projeto para
outras areas da empresa, garantindo
que todos os colaboradores possam se
beneficiar de um ambiente de trabalho
cada vez mais acolhedor.

SATISFACAO
DO COLABORADOR

Aumento do indice GPTW:
Conseguimos elevar o indice de
satisfacdo dos colaboradores, medido
pelo GPTW, foi de 87%.

Melhora no Ranking GPTW:

Fomos reconhecidos como uma das
melhores empresas do Centro-Oeste
no ranking GPTW. Estamos entre as
trés Unicas empresas do Centro-Oeste
a receber essa premiacao no segmento
industrial.

Bem-estar:

Investimos em programas de bem-
estar, como atividades fisicas,
palestras sobre saide mental e outros
programas, com o objetivo de
promover a qualidade de vida de
nossos colaboradores e reduzir os
indices de absenteismo.

Ao adotarmos politicas que priorizam a
sustentabilidade ambiental, a
responsabilidade social e a governanca
corporativa, criamos um ambiente de
trabalho que promove a inclusédo e a
transparéncia.

Essas iniciativas melhoram a satisfacdo e o
engajamento dos nossos colaboradores e
também contribuem para a construgéo de
uma cultura organizacional sélida e alinhada
aos valores contemporaneos de
responsabilidade corporativa.

A certificacdo GPTW valida o cuidado que
temos com nossos colaboradores, o que é um
componente essencial das praticas ESG. O
reconhecimento pelo GPTW e a posicéao
alcangada no ranking corroboram nosso
comprometimento.

Melhorar sempre: A satisfacao do
colaborador é um dos temas estratégicos,
que sera amplamente avaliado e
monitorado pelo futuro Comité de Cultura
e Clima Organizacional, a partir de 2025.

B
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8.2.3 - Trabalho Digno
e Inclusivo

Colaboramos com o crescimento econémico
inclusivo e sustentavel da regido onde
atuamos, gerando emprego pleno e produtivo
e trabalho digno para todos.

0 cuidado com o conforto e bem-estar do
nosso time interno é uma de nossas
prioridades. Somos uma das melhores
empresas para se trabalhar no Brasil pela
inclusdo de boas praticas de gestédo de
pessoas as nossas politicas.

Para isso, a carta de beneficios oferecida a
nossos colaboradores conta com melhorias
continuas realizadas todos os anos.

Carta de Beneficios

Investimos, em 2024,
um total de

RS 10.8 milhées em

beneficios diretos
aos colaboradores.

E o investimento em
bem-estar representa

RS 7.8 milhoes.

GRI 401-2

Beneficios Jaepel

@g Plano de Satude Unimed

W Plano Odontolégico Uniodonto

® L

=> PRRD - Participacao nos resultados
® . .

7=> Prémio Assiduidade

% Bbénus Assiduidade

ﬁ Cesta Basica Mensal

@ Cesta Natalina Fria + Bolsa Térmica
ﬁ Cesta Natalina Seca

Vale Transporte

Estacionamento para Colaboradores

=7 Auxilio Educagao

@ Convénio Farmacia

SCS)? Empréstimo Consignado

@r Espaco de Lazer e Convivéncia
@ Banco de Horas

Cartdo Multibeneficios FIEG
% Vacinacao da Gripe

@R Restaurante Empresa

w

U7 Desjejum
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8.2.4 - Desenvolvimento
Profissional

GRI404-1, 404-2 e 404-3

Treinamentos e Capacitacao
dos nossos Colaboradores

Em 2024, investimos significativamente na
capacitacaéo dos nossos colaboradores,
promovendo mais de 60 mil horas de
treinamento. Comparado a 2023, tivemos um
aumento expressivo nas horas treinadas e na
abrangéncia dos programas de capacitacéo.

Programade
Educacao Continuada

Mantemos um programa de educacéao
continuada voltado para a realizagdo de mais
de 600 de treinamentos e cursos de
desenvolvimento profissional, focados no
aprimoramento de competéncias técnicas e
comportamentais e o cumprimento
obrigatério das atividades operacionais.

60 MIL

horas de treinamentos

Treinamento em Geral - 2024

Obrigatérios / Desenvolvimentos
COMPARATIVO: 2023 X 2024

Horas de treinamento

2024 60.835 (1)
2023 52.353 (1)

Quadro por Tipo de Treinamento
(Desenvolvimento ou Obrigatério) - 2024

Tipo de treinamento Total de horas de treinamento %
Desenvolvimento 43709 72%

Obrigatdrio 17126 28%
Total Geral 60.835 100%

Quadro de Horas por Formato de
Treinamentos
(EAD e Presencial) - 2024
Tipo EAD Total Horas
EAD 16.702
Presencial 44132
Total 60.835

Ao lado, destacamos alguns dos treinamentos
oferecidos (obrigatério ou desenvolvimento)
e os objetivos de cada tema:

Competéncias Técnicas
e Comportamentais

Promovemos regularmente treinamentos e
cursos, internos e externos, com o objetivo de
desenvolver competéncias técnicas e
comportamentais essenciais ao desempenho
eficiente das funcdes.

0 levantamento anual das necessidades de
capacitacdo garante que essas acdes estejam
alinhadas as estratégias corporativas e as
expectativas de desenvolvimento de nossos
colaboradores, promovendo oportunidades
de aprendizado ao longo da vida para todos.

Tipo (Obrigatério ou

Treinamento .
Desenvolvimento)

Gerenciando Conflitos
com Inteligéncia

Desenvolvimento

Unijaepel

Com o compromisso de ampliar nosso
programa de desenvolvimento continuo,
adotamos a plataforma de ensino estruturada
Unijaepel, que oferece trilhas de aprendizado
e programas de capacitacao alinhados as
nossas estratégias, proporcionando um
acesso mais dinamico e estruturado ao
programa EAD. Essa ferramenta contribui
para um maior engajamento dos
colaboradores na nossa politica de
aprendizado continuo.

Objetivo

Desenvolver habilidades para resolver conflitos de forma
inteligente e eficaz.

Resiliéncia - Conceitos e Técnicas Desenvolvimento

Ensinar como lidar com adversidades e fortalecer a capacidade
de adaptacéo.

Assédio Moral Obrigatério

Conscientizar sobre os impactos do assédio moral e como
preveni-lo no ambiente de trabalho.

Inteligéncia Emocional Desenvolvimento

Aperfeigoar a gestdo emocional para melhorar o desempenho
profissional e as relagdes interpessoais.

Assédio Sexual Obrigatério

Promover a compreenséao e prevencdo do assédio sexual no
ambiente de trabalho.

Influéncia e Persuasao Desenvolvimento

Ensinar técnicas de influéncia para uma comunicagdo mais
assertiva e eficaz.

Marketing Pessoal e Postura .
Desenvolvimento

Melhorar a imagem profissional e as praticas de marketing
pessoal.

Garantir a conformidade ética e a compreenséo dos principios
morais no trabalho.

Profissional
Etica e Moral no Trabalho Obrigatério
Atendimento - NR (Diversos) Obrigatério

Atender as exigéncias de normas regulamentadoras (NR)
relacionadas ao atendimento e seguranca.
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Parcerias Estratégicas

Mantemos parcerias estratégicas com
instituicées como o Instituto Federal de Goias
(IFG), oferecendo oportunidades de trainee
para estudantes do Ultimo ano dos cursos de
mecanica e elétrica. Além disso, colaboramos
com o SENAI para qualificacao técnica. Entre
os programas oferecidos, destaca-se a
Academia da Embalagem.

Auxilio Educacao Jaepel

Como parte do programa de desenvolvimento
pessoal, também oferecemos aos nossos
colaboradores uma bolsa de 50% para cursos
de graduacéo, p6s-graduacéo, MBA e cursos
técnicos relacionados a area de atuacao do
profissional. O objetivo é impulsionar o
crescimento dentro da empresa, assegurando
que os conhecimentos adquiridos contribuam
para a exceléncia operacional, ainovacao e a
sustentabilidade organizacional.

Dada a relevancia deste programa, a area de
RH tem fortalecido parcerias com
universidades e instituicées de ensino
técnico, firmando convénios que oferecem
descontos adicionais e cursos customizados
para atender as necessidades da Jaepel.

Join-Rh - Gestao Estratégica de
Pessoas

Em dezembro, concluimos a implementacéo
da plataforma Join-RH como parte de nossa
estratégia para aprimorar a gestédo de
pessoas e fortalecer o desenvolvimento
continuo dos colaboradores. A digitalizacao
dos processos permitird maior transparéncia,
acessibilidade e eficiéncia, garantindo que
todos tenham facil acesso as suas avaliagdes
e planos de crescimento.

Como parte dessa evolucao, em dezembro
langamos um novo modelo de avaliacao de
desempenho, integrando metodologias 180° e
360°, que envolvem gestores, subordinados e
pares no processo de feedback. Esse modelo
resultou na criagao da ferramenta NINE BOX,
que mapeia a performance de cada area e
direciona Planos de Desenvolvimento
Individual (PDI), promovendo o
aprimoramento continuo e o alinhamento
entre competéncias e necessidades
organizacionais.

Desenvolvimento
dos Colaboradores

Plano de Desenvolvimento Individual (PDI)
Iniciativa estruturada em parceria com
nossas liderangas. Permitiu a identificacédo de
talentos e a construcéo de planos
personalizados de desenvolvimento,
alinhados tanto aos objetivos organizacionais
quanto as aspirac¢des individuais.

Focado no fortalecimento de competéncias, o
PDI estabeleceu metas claras, promovendo
autonomia, engajamento e crescimento
sustentavel dentro da Jaepel, com os
excelentes resultados obtidos.

Programa de Desenvolvimento de Lideranca
Investir no desenvolvimento de nossos
lideres, fortalecemos nossa capacidade de
enfrentar desafios futuros, melhoramos a
eficiéncia operacional e criamos um ambiente
de trabalho mais colaborativo e inovador.

Com o apoio de profissionais especializados
em mentoria de alta gestao (Consultoria TH -
Gestéo e Pessoas), o programa de 2024 foi
realizado a partir de dindmicas individuais e
atividades praticas de grupo, abordando
temas atuais e fundamentais para os nossos
lideres.

Formacao de Futuros Lideres

Programa de Mentoria

Para fortalecer nossa cultura de lideranca,
preparamos nossos lideres para desafios
estratégicos e aprimorando suas habilidades
em gestéo e tomada de decisdo. Um dos
pilares desse desenvolvimento é nosso
programa de mentoria, que promove uma
valiosa troca de experiéncias entre
colaboradores e profissionais experientes.

Esse contato direto permite a transmissao de
conhecimento técnico e comportamental,
além de fortalecer a confianca, o pensamento
critico e a visdo estratégica dos participantes.
Acreditamos que lideranca se constréi na
pratica e no compartilhamento de vivéncias.
Por isso, incentivamos um ambiente onde a
aprendizagem colaborativa é essencial para
formar gestores preparados, inclusivos e
alinhados aos valores da Jaepel.
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Oportunidade de Crescimento

Nos orgulhamos de oferecer um ambiente
que incentiva o desenvolvimento profissional
e valoriza a trajetdria de cada colaborador.
Acreditamos que o crescimento ocorre por
meio do aprendizado continuo, da troca de
experiéncias e do reconhecimento das
habilidades individuais. Acreditamos que o
compromisso com relagdes soélidas e
duradouras, trazem seguranca e inspiracao
no dia a dia.

Nossa cultura organizacional valoriza as
oportunidades de crescimento interno,
proporcionando aos nossos colaboradores
um espaco para evoluir, inovar e se preparar
para novos desafios. Mais do que um local de
trabalho, a Jaepel é uma familia que cresce
junta, unindo geracdes e fortalecendo
conexdes.

A presenca de familiares entre nossos times
fortalece o compromisso e cria um ambiente
acolhedor, além de refor¢car um dos nossos
principais valores: a construcao de relagdes
de confianca e respeito.

"Trabalhar na Jaepel ao lado do meu pai, da minha
mde e do meu marido é uma experiéncia unica e
enriquecedora. Compartilhar esse ambiente com
minha familia fortalece minha confiancga e torna os
desafios profissionais mais leves, porque sei que
posso contar com o apoio deles. A Jaepel é uma
empresa que valoriza e incentiva os lagos
familiares, criando um ambiente de trabalho
acolhedor, baseado no respeito e na confianga.
Para mim, isso refiete diretamente no meu
crescimento pessoal e profissional, além de
reforcar minha responsabilidade em manter a
exceléncia que a Jaepel e minha familia
representam. Aqui, ndo é apenas um trabalho, é
uma jornada de valorizac@o e aprendizado
constante.”

Cyntia Tibes Mereles
Analista de Almoxarifado

Programa Trainee Jaepel

O Programa Trainee é uma iniciativa
estratégica voltada para a captacéo e
formacao de jovens talentos, preparando-os
para desafios reais e oportunidades de
crescimento dentro da organizacao.

Com uma abordagem estruturada,
oferecemos treinamentos intensivos,
mentorias especializadas e vivéncias praticas
em diferentes areas, proporcionando uma
visdo abrangente do nosso negécio.

O programa iniciou com um processo de Job
Rotation, permitindo que os participantes
conhecessem e experimentassem as rotinas
operacionais de diversas areas. Essa
experiéncia contribuiu para o alinhamento a
nossa cultura e valores, além de ampliar a
compreensao sistémica das operacdes e das
interacdes entre os setores.

Ao longo do ano de 2024, realizamos
orientacdes e mentorias mensais em parceria
com a consultoria Avante (Goiania),
abordando temas essenciais para a formacéo
de futuros lideres.

Também incentivamos cada trainee a
desenvolver um projeto pratico alinhado a sua
area de atuacédo, com o objetivo de apoiar na
solucédo de potenciais problemas ou na
identificacédo de oportunidades de melhoria
para implementar inovagdes, aplicando na
pratica os conhecimentos adquiridos.

Com essa estrutura, garantimos que o
Programa Trainee seja mais do que uma
experiéncia de aprendizado; tornou-se um
caminho sélido para o desenvolvimento
profissional e a formacéao de novos lideres.
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8.2.5 - Liberdade de Associacao

GRI 2-30 e 4021

Direitos Coletivos dos
Colaboradores

Valorizamos os direitos dos colaboradores e
garantimos transparéncia nas negociacdes
coletivas. Para isso, promovemos reunides
com o Sindicato, os trabalhadores e a
empresa, discutindo beneficios e reajustes
em conformidade com as regulamentacgdes
trabalhistas.

Asseguramos um ambiente de trabalho
inclusivo, onde todos possam exercer seus
direitos livremente. Nosso compromisso com
a ética, o didlogo e a cooperacgéo fortalece o
respeito e a valorizacao de cada profissional.

A participacéao ativa nas negociagbes busca
acordos equilibrados, sempre respeitando a
legislacao. A transparéncia fortalece a
confianca mutua, e os conflitos sdo resolvidos
de forma construtiva, priorizando o dialogo.

8.3 - Diversidade,
Equidade e Inclusao

GRI 405-1e 406-1

Valorizamos e investimos no desenvolvimento
continuo dos nossos colaboradores,
reconhecendo que o aprimoramento das
competéncias individuais contribui
significativamente para a exceléncia
organizacional e o alcance dos objetivos
estratégicos. Por meio de diversas iniciativas
e programas estruturados, buscamos
capacitar e também inspirar nossos
colaboradores a crescerem de forma técnica,
comportamental e estratégica. Entre as
principais iniciativas temos:

8.3.1 -Cultura e Promocao da
Inclusao

Em 2025, iniciaremos nosso programa de
diversidade, equidade e inclusdo, com foco na
valorizacéo de mulheres acima de 40 anos.
Ainiciativa busca combater desafios como
etarismo e invisibilidade profissional,
promovendo um ambiente intergeracional e
inclusivo. Ao reconhecer a experiéncia e o
conhecimento dessas profissionais,
fortalecemos a inovacgéo, produtividade e
representatividade dentro da empresa.

8.3.2 - Politicas e Praticas
de Diversidade e Equidade

Tratamos todas as pessoas de forma justa e
igualitaria, sem fazer distingdo com base em
caracteristicas pessoais.

Incentivamos a implementacéao de praticas
de trabalho justas, desenvolvemos
procedimentos e politicas para que os
processos relacionados a contratacao,
remuneracao, promogao e demissao sejam
transparentes, equitativos e baseados no
mérito. Nosso compromisso com a igualdade
de oportunidades e tratamento justo se
estende a todos os funcionarios.

Realizamos treinamentos presenciais,
como na SIPAT, e disponibilizamos
cursos na Universidade Corporativa
para conscientizar sobre preconceitos,
respeito a diversidade e praticas
inclusivas.

Criamos um canal seguro e confidencial
para denuncias de discriminacao,
garantindo acompanhamento
adequado.

Acompanhamos o processo de
desenvolvimento de carreira.

Nossos lideres sao treinados para
adotar uma postura inclusiva e
promover um ambiente de respeito.

Asseguramos processos seletivos
justos, baseados em mérito e
qualificacao, e revisamos regularmente
politicas de beneficios para atender as
necessidades de todos os
colaboradores.
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8.4 - Promocao de
Responsabilidade Social
na Cadeia de Valor

8.4.1 - Relacionamento com
Fornecedores

Em 2024, iniciamos o Programa de Gestao
Sustentavel da Cadeia de Fornecimento para
avaliarmos os processos de homologacéao e
contratacéo de parceiros comerciais,
incluindo fornecedores e prestadores de
servigco, com foco na adogéo de praticas ESG.
Nosso objetivo foi identificar oportunidades
de aprimoramento e garantir a melhoria
continua dos Nnossos processos, sempre
atentos as boas praticas ESG, trabalhistas e
ambientais.

Durante o ano, avaliamos os processos de
homologagéo e contratacdo de parceiros
comerciais, nos quais identificamos
oportunidades de melhoria para garantir a
conformidade com as praticas ESG - Inicio do
programa de Gestao Sustentavel da Cadeia
de fornecimento Jaepel. Nossa meta é que
100% dos fornecedores criticos estejam
envolvidos no Programa de Gestao
Sustentavel da Cadeia de Fornecimento até
2030.

GRI 2-23, 308-1, 308-2, 403-7, 408-1, 409-1, 414-1e 414-2

8.4.2 - Relacionamento com
Colaboradores e Clientes

Implementamos um total de 22 campanhas
de marketing voltadas principalmente para os
colaboradores, com o objetivo de promover a
conscientizacéo, engajamento e integracao
entre as equipes, além de divulgar acdes
comemorativas e educativas que impactaram
diretamente a cultura organizacional. As
campanhas foram amplamente divulgadas
em nossas redes sociais.

§¥

Campanhas Educativas

As campanhas educativas foram produzidas
com foco no desenvolvimento pessoal e
profissional dos nossos colaboradores,
abordando temas de grande relevancia para o
bem-estar e aprimoramento da performance
da equipe. Algumas das principais acdes
incluiram:

® Uso Consciente do Papel:
Conscientizacdo sobre a importancia
do uso racional de recursos, com foco
na sustentabilidade.

¢ Diga Nao ao Assédio:
Campanha de sensibilizacéo contra
qualquer tipo de assédio no ambiente
de trabalho.

e Seguranca da Informacao:
Incentivo ao cuidado e a protecao dos
dados e informacdes da empresa.

Beneficios e Novidades

As campanhas de marketing também
abordaram beneficios e melhorias no
ambiente de trabalho, com foco no bem-estar
e qualidade de vida dos colaboradores.

® Café da Manha:
Acéao para promover a integracao e
confraternizacdo entre os
colaboradores.

* Novo PRRD:
Apresentacédo do novo Programa de
Remuneracéao por Resultado e
Desempenho da empresa.

* Canal de Etica:
Divulgacao do canal para denuncias e
sugestdes, garantindo o compromisso
com a ética organizacional.

®* Novo Restaurante:
Inauguracéo do novo espaco destinado
as refeicdes dos colaboradores.
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9.1- Mudancas Climaticas

9.1.1 - Mitigacao de Emissoes de
Gases de Efeito Estufa (GEE)

GRI 305-1, 305-2, 305-3, 305-4 e 305-5

Estamos comprometidos com o
desenvolvimento de um plano de mitigacao
das emissoes de Gases de Efeito Estufa (GEE),
abrangendo os escopos 1,2 e 3, com
horizonte até 2030. Essa meta reflete nosso
papel ativo no enfrentamento das mudancas
climaticas, contribuindo para a redugéo da
poluicao atmosférica e para a construcao de
um futuro mais sustentavel.

0 combate as mudancas climaticas € um dos
compromissos centrais da Jaepel,
consolidado em nosso planejamento
estratégico de longo prazo. Este plano
contempla medidas de eficiéncia, reducéo de
emissoes diretas e indiretas, além da
avaliacédo continua de oportunidades para
acdes de compensacao voluntaria, sempre
considerando a viabilidade técnica, ambiental
e econdmica.

Em 2024, iniciamos a implementacéo do

programa com foco na eficiéncia operacional.

Um exemplo pratico foi a instalagdo de silos
para armazenamento de amido na fabrica de
cola, o que otimizou o processo produtivo,
reduziu o uso de empilhadeiras motorizadas,
diminuiu o transito interno e,
consequentemente, as emissdes diretas de
CO, (Escopo 1).

Seguiremos investindo na melhoria dos
Nossos processos e avaliando solucdes
vidveis para mitigar e compensar as
emissdes, com total transparéncia e
responsabilidade socioambiental.

Em alinhamento a Agenda 2030, nossa
meta é concluir o programa de mitigacao
das emissoées de GEE (escopos 1,2 e 3),
priorizando a reducao continua e
estruturando iniciativas de compensacao
da pegada de carbono, observando as
possiveis certificacdes elegiveis.

Realizacao Calculo
do Inventario da Pegada
de Emissoes de Carbono

de GEE Jaepel

(Escopos1e 2)

Inventario

Auditoriae ok
Monitoramento de Emissodes
Continuo de GEE (Escopo 3)

Compromissos
Futuros

TTransI»i’géf!o Reflorestamento e
ecn': zglcjl Analise para
para Reducao Compensacio

de Emissodes de GEE

Foco em possivel
Certificacao
elegivel
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9.1.2- Eficiéncia Energética

GRI 302-1, 302-3, 302-4 e 302-5

Otimizacao do Uso de Energia

0 compromisso com a eficiéncia energética
faz parte da nossa estratégia de
sustentabilidade, visando reduzir impactos
ambientais e aprimorar processos produtivos.
Para isso, criamos o Programa de Eficiéncia e
Otimizacao Energética, que abrange analise,
otimizacgao e controle operacional do uso de
energia.

Entre as acdes ja implementadas,
destacamos a instalacdo em 2024, de um
transformador de tensao elétrica a seco, que
elimina o uso de 6leo como fluido isolante,
reduz impactos ambientais e aumenta a
segurancga no trabalho.

Os préoximos passos, a partir de 2025, incluem
o diagndstico do consumo energético, a
implementacao de melhorias no desempenho
energético, o controle operacional para
otimizacao do uso de energiae o
engajamento com stakeholders.

Consumo de energia dentro da Jaepel (GJ) | GRI 302-1

Total de energia consumida (GJ) 2023 2024 Diferenca % Represent.
Diesel (consumo - maquinarios, _290, o
grua e caminhao) (6J) [1] 5726 3.899 32% 26%
GLP (GJ) [2] 11.208 10.939 -2% 74%
Total 16.934 14.838 -12% 100%
Total de energia consumida (GJ) 2023 2024 Diferenca%  Represent.
Consumo de energia - hidrelétrica 1% 19%
subestagao - GJ [3] 217.284 219.022 6 b
Consumo de energia - biomassa - GJ [4] 958.209 937.486 -2% 81%
Total 1.175.493 1.156.508 -2% 100%
Total geral 1.192.427 1.171.346 -2%

[1]1litro de diesel equivale a aproximadamente 0,0386 GJ
[2] 1kg de GLP equivale a aproximadamente 0,046 GJ
[3]1kWh equivale a 0,0036 GJ

[4] 1 m® de madeira seca equivale a aproximadamente 7,5 GJ

Intensidade energética | GRI 302-3

Produgéo anual (toneladas produzidas) 2023 2024 V%)
Impressoras 100.741 105.474 5%
Onduladeira 17743 123.371 5%
Maquina de papel 110.409 114.376 4%
GJ/tonelada produzida - especifico impressoras 2023 2024 (V%)
Consumo de energia (GJ) 8.995 9.880 10%
Produtos produzidos (tonelada produzida) 100.741 105.474 5%
Taxa de intensidade energética - impressoras 0,0893 0,0937 5%
GJ/tonelada produzida - especifico onduladeira 2023 2024 (V%)
Consumo de energia (GJ) 6.653 7.366 1%
Produtos produzidos (tonelada produzida) 17.743 123.371 5%
Taxa de intensidade energética - onduladeira 0,0565 0,0597 6%
GJ/tonelada produzida - especifico maquina de papel 2023 2024 (V%)
Consumo de energia (GJ) 171.400 169.231 -1%
Produtos produzidos (tonelada produzida) 110.409 14.376 4%
Taxa de intensidade energética - maquina de papel 1,5524 1,4796 -5%
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9.2 - Recursos Hidricos

9.2.1-Uso da Agua

GRI 303

Entendemos que a gestéo eficiente dos
recursos hidricos é fundamental para nossa
estratégia de sustentabilidade.
Estabelecemos a meta de concluiro
Programa de Reducéo do Consumo de Agua
(por ton. produzida) até 2028. Assumimos o
compromisso e a Meta 2030 de reduzir o
consumo de 4gua, adotando praticas mais
sustentaveis em nossos processos
produtivos e atender as expectativas de
nossos stakeholders - além das exigéncias
regulatérias.

Por meio da inovacéo e da eficiéncia
operacional, assumimos nossa
responsabilidade ambiental e contribuimos
para a preservacao dos recursos naturais da
bacia do Rio Meia Ponte.

Entre as acoes realizadas em 2024,
destacam-se:

« Definicdo do Programa de reducgéo de

consumo de agua (por ton. produzida) até

2028 - Meta 2030 Jaepel.
«  Orientacéo de nossos colaboradores
sobre o consumo consciente de agua.

Reduzir o consumo de
agua no processo
produtivo.

Compromissos Futuros

Fortalecer nossa
responsabilidade
ambiental.

Cumprir nossas metas
ambientais e atender
as expectativas dos
stakeholders.

Promover a inovacao
no uso sustentavel
dos recursos naturais.

Maximizar a
eficiéncia hidrica.

Reafirmar nosso
compromisso com
praticas ambientais
sustentaveis.

Otimizar o usode
recursos hidricos.

B
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9.2.2 - Gestao de Recursos
Hidricos

GRI 303-1

Consumo

0 gerenciamento de recursos hidricos é feito
por analistas e supervisores que verificam
indicadores de gestéo de residuos, coleta e
destinacao. Periodicamente (mensal semanal)
sao realizadas avaliagcdes e andlises de dados
(testes) de do sistema de tratamento
ETE/ETA Jaepel.

Em continuidade ao programa de melhoria do
nosso processo de gestéo e recursos hidricos
estamos realizando estudos para destinacéo
de metas de consumo e monitoramento
(ecoeficiente) a ser concluido em 2025 para
implantacéo até 2028. Neste programa
contemplaremos a viabilidade de fechamento
de circuito de consumo de agua para o
processo produtivo entre outras melhorias.

Por meio da adocao de praticas e tecnologias
voltadas para o uso racional da agua, foi
possivel reduzir o consumo especifico por
tonelada de papel produzido.

Esse aumento de eficiéncia resultou em uma
economia expressiva de recursos hidricos ao
longo do ano, contribuindo para minimizar a
captacéo de agua de fontes naturais.

Priorizamos a diminuicao do consumo em
nossas operacdes por meio de iniciativas
de conscientizacao entre os
colaboradores e aprimoramento da
ecoeficiéncia em todo o ciclo, desde a
captacao até o retorno dos efluentes ao
meio ambiente.

Captacao

A captacao superficial de agua do Rio Meia
Ponte totalizou 903,527 ML, enquanto no
ano-base de 2024 esse volume aumentou
para 927,625 ML, demonstrando um
incremento no consumo de dgua devido ao
aumento da demanda produtiva. Apesar
desse crescimento, o indicador de eficiéncia
hidrica em relacdo a producéo de papel
apresentou uma melhoria significativa.
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9.2.3 - Gestao de Efluentes

GRI 303-2 e 303-4

Nossos efluentes sdo destinados ao tanque
de equalizacéo e posteriormente a estagéo de
tratamento para o gradeamento do material e
tratamento fisico-quimico.

0 langamento dos efluentes ocorre a jusante
da captacéo de dgua (abaixo da estagao de
captacéo de dgua). Todo processo de
tratamento é monitorado diariamente,
seguindo os critérios de analise estabelecidos
(com foco em garantir que os efluentes
lancados atendam a padrdes de qualidade e
nao comprometam a capacidade de suporte
do corpo receptor).

0 alto desempenho da nossa estacéo de
tratamento de efluentes nos permite
minimizar os impactos ambientais e otimizar
o uso responsavel da dgua, reduzindo a
captacéao de recursos hidricos na natureza.

Consumo de Agua (ML/h.)'| GRI 303-5 2023 (*)

Apresentamos nosso consumo ML/h. para fins de comparativo média/hora produtiva ML/h. m*/h Variacao

Consumo de &gua (processo produtivo) total [1] Fabrica Papel 0,0702 70,2 0,0701 701 0%
Fabrica Embalagem 0,0033 3,3 0,0035 3,5 6%

*Monitoramento iniciado em Outubro de 2023
[1] Fabrica de Cola, Fabrica de Papel e Preparo Quimico

Megalitros (ML): Um megalitro equivale a um milho de litros. Na base GRI 303-5 - o reporte em ML uma viséo anual ou total do consumo de dgua em grandes volumes
Metros cubicos por hora (m*/h): Essa unidade mede a taxa de fluxo de dgua, ou seja, quantos metros cubicos de dgua sdo consumidos por hora

Captacao

Nossa captacéo de dgua superficial ocorre a partir da extracao no leito do Rio Meia Ponte, por meio de nossa estacao de estacdes de tratamento de agua (ETA)
A agua captada é bombeada para um reservatério pulméo que abastece nossa Fabrica de Papel e nossa Fabrica de Embalagem

Captacio de Agua | GRI 303-3

Megalitros (ML) Variacio
Captacéo total de 4gua - Rio Meia Ponte Superficie 903.527 927.625 3%
Artesiano profundo Subterranea ™) 30.240 0%

(*) Melhoria no processo de monitoramento - Em implementacéo (Prog. Gest&o de recursos Hidricos)

L ) 7
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Nova ETE

Com a concluséo da nova ETE atingimos
patamares superiores de eficiéncia no
processo de tratamento de efluentes.

A conquista destes resultados é fruto de
continuos investimentos em tecnologia e do
aprimoramento do nosso processo, que trata
a combinacéo de varias tecnologias - como
sistema de aeracao de Ultima geracao
(importados da Alemanha), que permite uma
taxa de transferéncia de oxigénio (TTO) mais
eficiente, com consumo menor de energia,
além disso contamos com laboratério fisico-
guimico e biolégico (on site), munido com
equipamentos de origem americana e alema
que promove um monitoramento de alta
qualidade da nossa 4gua em todas etapas do
processo em tempo real, garantindo que os
padrdes de qualidade atinjam e excedam os
limites estabelecidos por legislacdes
vigentes.

Descarte de Agua | GRI 303-2 | 303-4

0 alto desempenho alcangado em nossa
estacdo de tratamento de efluentes nos
permite minimizar os impactos ambientais de
nossa operagdo e, ao mesmo tempo,
maximizar o uso responsavel dos recursos
hidricos naturais.

Volume total de 4gua descartada (ML) - Rio Meia Ponte Total

A reducao na captacdo desses recursos da
natureza, aliada a elevada qualidade da dgua
tratada, nos prepara para diversas formas de
reaproveitamento, incluindo o retorno ao
processo produtivo e outras aplicagdes que
promovem a sustentabilidade.

2024

(*) Melhoria no processo de monitoramento - Em implementagao (Proj. Gestao de recursos Hidricos)

o &\\\\\\Q
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9.3 - Biodiversidade e Servicos

Ecossistéemicos

9.3.1 - Conservacao e Uso
Sustentavel da Biodiversidade

GRI 304-1, 304-2 e 304-3

Compreendemos a importancia de promover
a conservacao e o uso sustentavel da
biodiversidade como parte do nosso
compromisso com o meio ambiente.

Participamos de acdes em prol do meio
ambiente, com destaque para nossa atuacéao
no Comité da Bacia Hidrografica do Rio Meia
Ponte, que consideramos estratégica por ser
a fonte de captacédo de dgua para a industria
e por permitir o engajamento com outras
partes interessadas na gestao dos recursos
hidricos.

Apoiamos a 2* Expedicéo Cientifica Rio Meia
Ponte, uma iniciativa voltada ao
monitoramento e avaliagdo das condicdes da
agua, do solo, da fauna e da flora ao longo de
40 quildmetros do rio, responsavel por
metade do abastecimento de dgua na Regido
Metropolitana de Goiania.

Para os préximos anos (2025-2027), daremos
continuidade a esse compromisso por meio
de estudos e parcerias voltadas a
recuperacao de areas degradadas na bacia do
Rio Meia Ponte.

«Como participante ativa do Comité da Bacia
Hidrogrdfica do Rio Meia Ponte, a Jaepel
demonstra seu compromisso com a gestéGo
responsdvel dos recursos hidricos e com a
preservacé@o dos mananciais. Essa parceria
fortalece o debate sobre o uso consciente da dgua
e contribui para solugées que garantam a
qualidade e quantidade de dgua necessdria para a
populagdo e para o desenvolvimento sustentdvel
da regiGo.”

Elaine Lopes Noronha Farinelli,
Presidente do Comité da Bacia Hidrografica
do Rio Meia Ponte (FIEG)

9.4 - Gestao Ambiental
e Prevencao da Poluicao

9.4.1 - Gestao Ambiental

GRI 307-1e 307-2

Por meio de acdes estratégicas e inovadoras,
buscamos mitigar impactos negativos ao
meio ambiente, aprimorar processos e
contribuir para o desenvolvimento
sustentdvel, alinhando nossas praticas aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) e aos padrées GRI.

P> Avaliacéo de Riscos e
Impactos Ambientais:
Realizamos uma andlise aprofundada na
unidade Jaepel Florestal, ampliando nosso
mapeamento dos possiveis riscos e
impactos associados as nossas operacodes.

Com base nessa avaliagao, otimizamos o
atual plano de mitigacao de impactos
ambientais, sociais e trabalhistas, visando a
melhoria continua dos processos e o
alinhamento as melhores praticas de gestéo
ambiental.

9.4.2 - Prevencao da Poluicao
Sonora (Ruidos e Vibracdes)

Buscamos reduzir significativamente os
niveis de ruido gerados pela operacéo do
desaerador da caldeira com a instalacéo de
silenciadores. Esta iniciativa visou melhorar o
ambiente de trabalho e reduzir a poluicao
sonora, promovendo um espago mais
saudavel e confortavel. Esta acédo preventiva
contribuiu para a melhoria continua dos
nossos processos de gestdo ambiental,
alinhando-se com as melhores praticas e
normas internacionais.

P Consultoria para 1SO 14001:

Iniciamos a parceria com uma
consultoria especializada para avaliar e
implementar diretrizes e critérios
relacionados a norma ISO 14001
(Sistemas de Gestao Ambiental - SGA).
Essa iniciativa busca potencializar
nossas praticas de gestéo e o controle
de riscos e impactos nas nossas
operacoes.

L ) ®




Jeer:_?el O RELATORIO MENSAGENS

Papéis e balagens

A JAEPEL COMPROMISSOS JORNADAESG GERAGAO DE VALOR GOVERNANGA CORPORATIVA TRANSFORMAGAO

MEIO AMBIENTE RESP.SOCIAL SUMARIO GRI

9.5 - Economia Circular
e Gestao de Residuos

9.5.1 - Economia Circular

A economia circular é uma abordagem
fundamental para enfrentar desafios
ambientais e sociais associados a producéo e
ao consumo. Nossas iniciativas priorizam a
reutilizacdo de materiais, o fortalecimento da
cadeia de fornecedores responsaveis e a
promocéao de praticas de reciclagem e
descarte consciente. Por meio de esforcos
continuos, buscamos conectar nossos
produtos e processos a um ciclo produtivo
mais sustentavel e resiliente.

Engajamento e

Transparéncia:

Estamos empenhados em
promover mais transparéncia
nas informacgdes sobre nossos
produtos, fornecendo
orientacdes claras aos nossos
clientes e consumidores para a
pratica de reciclagem e
descarte responsavel.

Adotamos acoes que, entre outras, incluem:

Buscamos fortalecer a
utilizacdo de matérias-primas
recicladas em nossos
produtos, com o objetivo de
garantir a rastreabilidade de
sua origem, além de
demonstrar nosso
compromisso com a
sustentabilidade.

Valorizacao de
Recursos

Reciclados:

Educacao

Ambiental:

Acreditamos na importancia de
educar consumidores,
fornecedores e colaboradores
sobre os beneficios da
economia circular, criando uma
cultura de responsabilidade
compartilhada em toda a
cadeia de valor.

Trabalhamos com parceiros
para inovar e integrar solucdes
que utilizem materiais
reaproveitados, fomentando
novas oportunidades de
negdcios sustentaveis e
reduzindo a pressao sobre
recursos naturais.

Desenvolvimento

Sustentavel
de Fornecedores:
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Materiais Utilizados

GRI 301-1, 301-2 e 301-3

9.5.2 - Geracao e Destinacao de
Residuos

Uso de Materiais Reciclados em nossos
Processos Produtivos

Adotamos um modelo de economia circular,
onde 98% das fibras utilizadas na producao
de embalagens provém de fontes recicladas.
Esse ciclo de reaproveitamento contribui
diretamente para a reducéo da exploracéao de
recursos naturais e minimiza os impactos
ambientais da indUstria de papel e
embalagens.

Os insumos utilizados na producgéo incluem
materiais renovaveis e ndo renovaveis.
Monitoramos constantemente o volume de
materiais adquiridos e consumidos,
garantindo que a cadeia produtiva esteja
alinhada com as melhores praticas
ambientais. Em 2024, avangamos na
rastreabilidade dos materiais, o que assegura
que os fornecedores sigam padrées
socioambientais exigentes.

GRI 306-1e 306-2

Seguimos os principios de redugéo,
reutilizacao e reciclagem para a gestéo de
residuos, com foco na minimizagcéo do
desperdicio em todas as etapas do processo
produtivo. Isso inclui a otimizagcéo do uso de
insumos e a destinacado adequada dos
residuos gerados.

Nossa taxa de reaproveitamento de materiais
reciclaveis atingiu um patamar significativo,
demonstrando nosso compromisso com a
economia circular e a sustentabilidade.

Uma das iniciativas de destaque é o programa

Aterro Zero, que assegura que todos os
residuos gerados na producgao sejam
reaproveitados, eliminando a necessidade de
envio para aterros sanitarios. Por meio da
blendagem, esses residuos sado
transformados em matéria-prima para novas
aplicacgées, reduzindo impactos ambientais e
fortalecendo a circularidade dos recursos.

Quando a reciclagem interna néo é possivel,
direcionamos os residuos para parceiros
especializados, garantindo a destinacéo
ambientalmente correta e a conformidade
com as normativas ambientais. Essa
conquista so6 foi possivel gracas ao
envolvimento dos nossos colaboradores e
parceiros, que contribuiram para fortalecer a
inovacao, a competitividade e a cultura de
sustentabilidade dentro da Jaepel.

Iniciativas de Melhoria Continua

Ao longo do ano de 2024, implementamos

projetos voltados para a eficiéncia na gestao
de materiais e residuos.

¢ Otimizacao da Producao:
Reducéo do desperdicio de insumos por
meio de revisdes nos processos
produtivos.

* Parcerias Estratégicas:
Expansao da colaboracdo com
cooperativas e fornecedores
sustentaveis.

* Sensibilizacao Interna:
Campanhas de conscientizacao junto
aos colaboradores para o correto
descarte e reaproveitamento de
materiais.
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- - - L]
Materiais e residuos Legenda:
Materiais utilizados GRI 301 a]: Matéria-prima para produgéo. )
b): Biomassa para producéo de vapor (Caldeira). )

Materiais nao renovaveis (em toneladas) | GRI 301-1 2023 2024 Diferenca (V%) cl: Volume de residuos devido as obras de ampliagao do processo produtivo. o . o o
dJ: Residuos urbanos e equiparados - Provenientes do canteiro de obras da ampliagcéo processo ?rodutlvo (refeitério e demais areas

Filme plastico 3 10 1 1% comuns) - Gestao realizada empresa construtora contratada. Do total de residuos gerados durante a Construgao Civil (2.879,40 toneladas,

|me plastic apenas 2% foram destinados para aterro (48,98 tons.).

Fitilho plastico 2 2 0 0%

Preparacao para reutil_izagio; Recuperacao e refino de solventes, éleos minerais, vegetais e animais. .

Total L 12 1 9% Recuperacao de energia: Residuos que sao utilizados para gerar energia, mas nao através de incineracgao direta. Coprocessamento por
blendagem.

Classe | (Perigosos): Residuos que apresentam riscos ao meio ambiente ou a saide humana, como estopas, EPIs usados, embalagens

Materiais renovaveis (em toneladas) | GRI 301-2 2023 2024 Diferenca (V%) contaminadas, IBC's e outros de mesma natureza.

Classe Il (Nao Perigosos): Residuos passiveis de recuperacédo energética, como plasticos, fibras, cinzas, lodo e madeira (paletes).

Aparas - Papeldo ondulado  [a] 117.297 124.253 6956 6% Outras operacées de recuperacéo: Qualquer outro método que recupere valor dos residuos sem disposigéo final. ~

Lenha/cavaco de madeira [b] 70.269 68749 1520 2% Reciclagem: Residuos que s&o processados para recuperar materiais que podem ser reutilizados. (interna: Tubetes (papelao) e Refile

- . : producgéo - recuperados no processo produtl\_/o) e (externa: Sucata ferrosa).
Aterros sanitarios: Residuos que sio depositados em aterros. ~ . ~ .

Total 187.566 193.002 5.436 3% Incineracéo (com ou sem recuperacio de energia): Residuos que sdo queimados, podendo ou néo gerar energia no processo.
Outras operacdes de disposicao: Métodos de disposigao final que ndo se enquadram nas categorias acima, como armazenamento
permanente.

Residuos gerados GRI 306

Residuos gerados por composigio (em toneladas) | GRI 306-3 2023 2024 Diferenca (V%)

Residuos perigosos (Classe ) 55 160 105 193%

Residuos nao perigosos (Classe I1) 7.586 13.347 5761 76%

Total 7.641 13.507 5.866 77% [c]

Residuos nio destinados para aterros ou incineragido, mas para operagées de recuperagio (em toneladas) | GRI 306-4

Tipo de residuo Recu erzaozig Recu srza°§§ Total Recu erzaozig Recu| "230%40 Total
PInta?na Ex!e?na Plntsﬁna Extegna

Residuos perigosos (Classe I) - 43 43 - 160 160

Preparacéo para reutilizagédo - 2 2 - 3 3

Recuperagao de energia - 4 41 - 157 157

Outras operagdes - - - - - -

Residuos nio perigosos (Classe II) - 3.280 3.280 - 13.298 13.298

Reciclagem - 318 318 - 3.084 3.084

Recuperacéo de energia - 2926 2926 - 10.209 10.209

Outras operagoes - 36 36 - 5 5

Tipo de residuo . 2023 . 2023 Total . 2024 . 2024 Total
DIS?OSIGﬂO DlsEosu:ao DIS?OSIG‘O DlsEusn;ao
nterna xterna nterna xterna
Residuos perigosos (Classe I) - 12 12 - o o
Aterros Sanitarios - 12 12 - - -
Incineracao - - - - 0 0
Outras operagdes - - - _
Residuos nio perigosos (Classe II) - 4.306 4.306 - 49 49 [d]
Aterros Sanitarios - 4.303 4.303 - 49 49
3 3 - - -

Incineragao -
Outras operagoes - - -
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101 - Investimento Social
e Humano

Transformar vidas por meio da educagéo,
cultura e esporte é nosso compromisso nas
comunidades onde atuamos. Acreditamos
que o impacto de uma empresa vai além de
seus produtos e servicos, refletindo nossa
responsabilidade em ac¢des concretas de
desenvolvimento social e humano.

Por meio de projetos incentivados,
promovemos consciéncia ambiental, inclusao
social e desenvolvimento de talentos.

Em 2024, destinamos R$ 2,37 milhdes para
iniciativas em saude, bem-estar, esporte,
cultura e educacéo. Os projetos que apoiamos
Nossos projetos reforcam valores como
cidadania, respeito e responsabilidade,
preparando criangas e jovens para o futuro.
Cada acao representa o compromisso da
Jaepel com um legado de impacto positivo,
contribuindo para comunidades mais
conscientes, inclusivas e sustentaveis.

GRI 413-1

Aporte em 2023 para Atividade

Social em 2024 RS

Arte e Robética 106.000

Geracéo Mdsica 400.000

Total 506.000

Projetos Sociais RS (V%)
Temas atendidos:

Saude, Bem-estar e Alimentacéao 1.514.222 64%
Esporte, Lazer e Inclusao 271.000 1%
Cultura e Educacao [a] 586.454 25%
Total 2.371.676 100%
Regides atendidas:

Regiado Sudeste 908.600 38%
Regiao Centro-Oeste 1.259.944 53%
Demais Regides 203132 9%
Total 2.371.676 100%

[a]: Do total aportado, R$ 100.000 foi destinado a acdo social a ser realizada em 2025
(Cultura - Teatro nas Escolas - Sustentabilidade)

Aporte por Tipo (RS)
Recorrente Incentivado Pontual
90.360 1183.200 240.662
- 271.000 -
146.454 440.000 -
236.814 1.894.200 240.662
10% 61% 29%

\s
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10.1.1 - Projetos Sociais

1) Saude, Bem-estar e Alimentacao

Dentre as acdes realizadas em 2024, estéo os
aportes em instituicdes que trabalham pelo
combate ao cancer, como o Hospital de Amor,
o Hospital de Base, a ACCG - Hospital Araujo
Jorge e o GRAACC, que viabilizam
diagndsticos, tratamentos e pesquisas
médicas para pacientes oncoldgicos.

0 apoio a iniciativas do governo federal como
o Programa Nacional de Apoio a Atencéo
Oncoldgica - PRONON, destinado a prevencéao
e combate ao cancer, reforca a importancia
da conscientizagcdo e do atendimento
especializado.

Aportes e Doacoes Realizadas Saude, Bem-estar e Alimentacao

Doacdes realizadas Objetivo Entidades parceiras Regido Atendida Aporte
em 2024 e assistidas n§
GRAACC Apoiar o tratamento e pesquisa GRAACC S0 Paulo (SP) 187.600
Doutores da Alegria Levar arte e humor a hospitais Doutores da Alegria Sao Paulo (SP) 190.000
Hospital de Amor Véfé)\l/léznagréaosglgtceénnr:égf Hospital de Amor Barretos (SP) 231.000
. Atendimento humanizado e . - -
Hospital de Base especializado para idosos Hospital de Base Séao José Rio Preto (SP) 220.000
Hospital de Base Apoio & prevencao e tratamento Hospital de Base S&0 José Rio Preto (SP) 80.000
Atendimento especializado e Maternidade Dr. Adalberto PR
MAPS humanizado papra criancas Pereira da Silva (MAPS) Anépolis (GO) 47.000
ACCG Apoio a prevencéo e tratamento ACCG L
(Hospital Aratjo Jorge) P P anee (Hospital Araujo Jorge) Goiania (GO) 148.000
F""ﬂg n%gi:ipal Avpociitggasspglti’éil%aesirgt?gggaes Fundo Municipal do Idoso Senador Canedo (GO) 40.000
Apoci’o laéo atendicr;n?__ln,tp de c_ri?nlga%, a?olesg:ﬁntles
e adultos com deficiéncia intelectual e maltipla, iaC5 i
Pestalozzi sindromes, paralisias neurocerebrais e necessigades Assoscé%%%%f(e:gt:elggu de Senador Canedo (GO) 129.960
educacionais especiais.
Lar Recanto do Atendimento humanizado e (|nst§ﬁf€énot° Sg Et?ﬁ;g X0sos
ossego especializado para idosos em situagao de vuinerabilidade) Senador Canedo (GO) 18.420
ACCG Apoio aos pacientes em . ACCG -
(Hospital Aratjo Jorge) tratamento Contra o cancer (Hospital Araujo Jorge) Goiénia (GO) 36.840
Associacdo APl B S res em Associagao Tio Cleobaldo Goiania (GO) 9.220
G d Aboio 55 ONG i Grlup(% de Maos Dadas - Grupo
rupo de 0i0 as S que auxiliam voluntario que organiza agcoes -
Mios Dadas POl S hilizs carentes sociais vo_Itqadas para criancas Goiania (GO) 18.440
em situacao de vulnerabilidade.
Rio Grande d Apoio as vitimas das enchentes no estado;
to Grgnee e Apoio Sé‘%%'éﬁ'ﬁ;%g%S%”S%Za?{l,%?e”m e Municipio de Porto Alegre Porto Alegre (RS) 155.461
Amigos do Apoio as comunidades carentes i
em P do sertao nordestino Amigos dg Bem Sertao Nordestino 2.281

(ONG)

\
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Il) Esporte, Lazer e Inclusao

Nossos investimentos em projetos esportivos
criam oportunidades para jovens talentos e
incentivam habitos saudaveis em diversas
comunidades. Em 2024, ampliamos esse
compromisso ao apoiar iniciativas de inclusdo
social, garantindo acesso ao esporte em
escolas publicas e promovendo
desenvolvimento educacional, diversidade e
acessibilidade.

O impacto dessas ac¢des vai além da pratica
esportiva, fortalecendo a disciplina, a
cidadania e a autoestima dos participantes. O
esporte se torna uma ferramenta de
transformacéo social, melhorando a
qualidade de vida de criangas e adolescentes,
além de estimular o trabalho em equipe e o
desenvolvimento de atletas com deficiéncia.

Aportes Realizados Esporte, Lazer e Inclusao

Acobes sociais Objetivo Entidades parceiras Regido atendida Aporte Impactados
realizadas em 2024 e assistidas Rg em 2024
Incentivar a pratica esportiva, - . .
Escolinhade fortalecer a formacac cidada rdosiasas Escaliha ge Tratplon, o
Triathlon g&gg%’f&ﬂ%ﬁ?g gggi]atlj. atleta oll'mpﬁ:o Juraci Moreira? Goiania (GO) §7.000 30
d Refolrgar nc%sso cprppromisso cort?lpd d
esenvolvimento social e a responsabjlidade
Es"-‘r’;f,%g"a corporativa, promovendo impac?to positivo na . Aguea Senador Canedo (GO) 164.000 600
comunidade onde atuamos. (Associacédo Guerreiros de A¢o)
ADESC Promover a incluséo social de pessoas . _ ADESC _ |
(Basquete de com deficiéncia fisica por meio de programas (Assocgé;ggdc(i)c;scc;%g%gntes de Senador Canedo (GO) 50.000 216

Cadeira de Rodas)

sociais, culturais e esportivos.

“E mais do que gratificante acompanhar de perto a
evolugdo do projeto que, desde a inauguracédo, tem
sido um grande presente. Que possamos formar
cada vez mais campedes na vida e no esporte.”

Juraci Moreira
Gestor e padrinho da Escolinha
de Triathlon Formando Campedes
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Il) Cultura e Educacao

Investimos na formacao educacional e a
valorizacgao cultural, apoiando escolas,
instituicdes e eventos que promovam o
conhecimento e a identidade cultural da
sociedade.

A partir do investimento realizado em 2023
nos projetos Arte e Robdtica e Geragéo
Musica, ampliamos as oportunidades para
jovens. Em parceria com a Velloni Producdes
e escolas locais, a iniciativa beneficiou
estudantes de Senador Canedo (GO), com um
aporte de R$ 106.000,00.

Direcionamos, em 2023, R$ 400.000,00 em
projetos realizados via Lei de Incentivo a
Cultura, em parceria com associagdes
comunitérias locais em Goiania (GO).

Ainiciativa contribui para o desenvolvimento
emocional, a convivéncia social e a promogéo
cultural, fortalecendo o impacto positivo na
comunidade. Em 2024, um total de 220
jovens continuaram sendo impactados pelos
projetos.

Projetos sociais realizados

Cultura e Educacio (Aporte financeiro de 2023)

Acoes sociais Objetivo Entidades parceiras Regido Atendida Apogte Impactados
realizadas em 2024 e assistidas R em 2024
Art Promover a incluséo digital e cultural; Velloni Produgdes, em
Robética Reforgar a inovacao e respgnsabilidade social. parceria com e5Cola¢ logas. Senador Canedo (GO) 106.000 100
G a Reforgar a responsabilidade social; Grupo Komedi o
ﬁ;'i':ﬁ:aao Proporc(:;ionar op%rtunidades culturais. (apoio ao Gruppo De Maos Dadas) Goiania (GO) 400.000 120

Projetos e Doacoes realizadas

Cultura e Educacao

Acdes sociais Objetivo Entidades parceiras Regido Atendida Apogte Impactados
realizadas em 2024 e assistidas R em 2024
Hospital Apoiar iniciativas culturais Hospital P Princi -
Pequeno Principe em ambiente hospitalar ospital Pequeno Principe Curitiba (PR) 50.000 6000 [a]
Promover incluséo social e cultural Associacao Pestalozzi de
Pestalozzi para pessoas com deficiéncia Sen%dor Canedo Senador Canedo (GO) 190.000 180
Apoiar a educacéo infantil e proporcionar
. ABAS um ambiente 5 uro e acolr?edgr para o CEI .
(Associagédo Beneficente desenvolvimento de criangas em situagao de Aldeia dos Sonhos Goiania (GO) 110.160 83
Aldeia dos Sonhos) vulnerabilidade social.
Ampliali avisado tsobtrebelc_:é)né)mia
inha circular e sustentabilidade; i
%’e"c‘;;‘.';ag‘;ﬂ,a Contribuir para a educacao ambiental e NTIC(ErZ';%etOS Senador Canedo (GO) 100.000 2800
consolidar o compromisso com a reciclagem.
Eeforgarlcpmprtomissp Icom a ,edlécagéo eo
Juanior esenvolvimento social, engajanco nossos Organizac&o ndo Governamental Goiania e
: colaboradores em acoes voluntarias que IR i 36.294 865
Achievement fhpactam positivamgente A comunidaqde. Junior Achievement Senador Canedo (GO)
Teatro nas Escolas Sensibilizar criancas sobre Grupo Komedi Senador Canedo (GO) 100.000 - b

(Sustentabilidade)

Legenda

b

H: Total aproximado de beneficiados pelas diversas campanhas e a
: Arealizacao da acao serd em 2025. O aporte foi realizado em 20

sustentabilidade por meio do teatro

Sges realizadas pelo Hospital Pequeno Principe, durante o ano de 2024.
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10.1.2 - Iniciativas Voluntarias

I - Educacional - Acoes
Organizadas em Parceriacoma
ONG Junior Achievement

Por meio de colaboradores voluntarios, temos
promovido diversas agdes sociais com foco
na incluséo, solidariedade e bem-estar das
comunidades onde atuamos. Em 2024, as
iniciativas impactaram um total de 865
jovens, com 632 horas de trabalho
voluntario realizadas por 51 colaboradores.

Acreditamos no poder da educacéao e no
impacto transformador que o conhecimento
pode ter na vida dos jovens. Por isso,
promovemos iniciativas que aproximam os
estudantes do mundo profissional, ampliam
sua visao de futuro e despertam o interesse
por areas estratégicas do mercado de
trabalho.

“A Jaepel é uma parceira essencial para
a Junior Achievement Goids,
demonstrando um compromisso
genuino com a educagdo e o
desenvolvimento da comunidade. Em
2024, a empresa se destacou ao
‘adotar’ uma escola em Senador
Canedo, proporcionando aos alunos do
ensino fundamental e médio acesso a
uma ampla gama de programas
voltados ao empreendedorismo,
educacdo financeira e sustentabilidade.
Para a JA Goids, € uma honra contar
com uma empresa que investe no futuro
dos jovens e também fortalece, ano
apds ano, seu compromisso com a
construgdo de uma sociedade mais
preparada e sustentdvel.”

Marisa Brandio Martins
Diretora Executiva da Junior
Achievement Goias

Acdes Voluntarias Realizadas (em parceria com a Junior Achievement Goias)

‘lliglll\‘l'l:gglea Objetivo Resultado Entigaa(;es?s iaé‘;:seiras Regido Atendida In;mg%azdgs
SomEbmrg I;:asrél';ig Dia c%?r:'%itrﬂrac?ségrg%sasaigrggils cﬁﬁ";%i’mrao%égrg%sasaigﬁaeils SESI/ FIEG Goiania (GO) 33
o o™ A ereads e Sabalng P e danivens SESI/ FIEG Goiania (GO) 126
Miniempresa O eNtar 0 B oMo D A e oarais SESI/ FIEG Goiania (GO) 7
SuNs%ggf;?lzis SuStlgggvé\ilsa ;g;éﬁié:gagcios susten’?a%?lisg;%%tiezggaggr%?gecircular (JongmNaApﬁgll'\diZ) Goiania (GO) 28
" Ciolasaonosjovens SR Avaarse RSTSNIARS  senadorCanedoc0) 59
[ P oD aag ™ empreondetors s imaiSgicas AriQEoEVaciE  senadorCanedo (60) 139
Comunidade STEM OO eraearRee Feer e i3 'tVariB  senador Canedo (GO) 62
MndSio®  neteragigied eRRen  ERSMUEY  senadorCanedo(co) 18
Em rl'ie"tial;l&gggres mgggﬁ%)a“;zglrins'\%?{gas ES Sﬁg?j‘ﬁtgﬁﬁé%’até : E?ﬁgl:ig‘ E\?ai(,fiigfg Senador Canedo (GO) 137
Vemogfgierde  RelgpaimeoringRde  Degnvourenposcitiose  SORMUR)  sanadorconedo(oD) s

Total de Horas
Voluntarias

Totald

632'1 Voluntgrios

51

865
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Il - Acoes Outras parcerias

Realizamos acdes que promovem bem-estar.
Entre as iniciativas, destacam-se momentos
especiais com idosos, como café da manha,
musica ao vivo e atividades recreativas; apoio
mensal com cestas bésicas a instituicdes
sociais; acdes em datas comemorativas,
como o Dia das Criancas e o Natal, com
brincadeiras, palhacos, café da manhé e
entrega de casinhas e cestas natalinas feitas
de papelao ondulado.

Acdes Voluntarias Realizadas (outras parcerias)

Atividade Objetivo Resultado Entidades parceiras Regido Atendida Impactados
Voluntaria e assistidas em 2024

. . 1. Atividade especial - Café da

Engajamento social dos colaboradores h3 ial, musi R (Recanto do Sossego)
Lar Recanto do - = =k A manha especial, musica ao vivo e . LXEL 0SS
e valorizacao da terceira idade; Wi i i . Instituicdo que abriga idosos em
Sossego Melhoria da qu;a;licfade de v{da dos idos,o:ls, at'fgf’gﬂfrsegeac;?gg'ggﬁ .eaégslct!gss.os, situaggéo ge vulne‘grabilidade. Senador Canedo (GO) 55
proporcionando lazer e interagéo socia basicas para apoio da instituicio.
Apogossociicdiglrieeg;%eer)tivo 1. Parceria de diversas empresas
Auxilio a familias carentes, locais palraDl_'eallza(éap de Acao De Mos D
Dia das criancas proporcionando alegria para 9 Socc'ja Dia dg_st aneas G Grup(la Cariaos adas )
criancas carentes por meio 2. Producao e distribuicao de (Grupo voluntario que organiza Aparecida de
e Nata da ddacao de brinquedos casinhas infantis (Papelao ondulado) acgoes sociais voltadas para criancas oiania (GO) 2215
(Comunidade JK) Dia das Criancas) e de 3. Parceria de diversas empresas locals em situacao de vulnerabilidade].
2 di ara realizacao de Acao Social no Natal.
uma ceia digna no Natal Bt Produgége distrit_?uigéo de Cestas de
Natal (Papeldo ondulado)
Incentivar inclusao social e L -
fortalecer lacos com a comunidade; 1. Atividades ludicas com . iaca i

Pestalozzi Proporciona}:alegria e inclusao para presenca de palhaco, brincadeiras Assosczé%%ad%fgg%aé%m de Senador Canedo (GO) 80

criancas e jovens com deficiéncia

52h

e café da manha especial

32

2350
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Apoio Humanitario

Em 2024, realizamos iniciativas voltadas a
seguranca alimentar e assisténcia
emergencial em situagdes de crise. As
doacdes para o estado do Rio Grande do Sul,
que tiveram como objetivo a resposta rapida
a uma crise humanitaria.

Fornecemos assisténcia alimentar apoiando
organizacgdes locais em areas afetadas pela
enchente. Como resultado, foram enviadas
mais de 20 toneladas de alimentos e
produtos essenciais, além de 1.600
cobertores e mantas infantis.

As doacdes foram distribuidas entre abrigos
que acolheram vitimas das enchentes e
instituicdes comunitarias que atuam no
resgate humanitario no Rio Grande do Sul.

Além disso, apoiamos a acéo Pare a Fome
com a doacgéo de caixas. A iniciativa resultou
na distribuicdo de alimentos desidratados e
nutricionalmente balanceados para
populacdes em risco.

A acéo foi realizada pela organizacao
humanitaria Instituto Hebron, que atua em
emergéncias alimentares em diversas
regides, incluindo o Rio Grande do Sul, o
Sertdo Nordestino e areas da Africa.

Apoio a Instituicoes
Filantropicas

Nosso compromisso com a valorizacao da
terceira idade, o apoio a criancas em situacao
de vulnerabilidade e a construgdo de uma
comunidade mais resiliente impactou
positivamente mais de 615 pessoas em
Senador Canedo e Aparecida de Goiania (GO).

Além disto, 55 idosos foram beneficiados
mensalmente por cestas basicas mensais
para a instituicdo Casa Recanto do Sossego
que abriga idosos em situacao de
vulnerabilidade, localizada em Senador
Canedo (G0).

Outro projeto de grande impacto foi a entrega
das Casinhas no Residencial JK, levando
alegria para criancas carentes por meio da
doacéo de brinquedos e guloseimas.

A acéo beneficiou 1.200 criancas em Goiania
e Aparecida de Goiania (GO), com o apoio do
Grupo de Maos Dadas, uma organizacéo
voluntéria dedicada ao atendimento das
familias daquelas comunidades.

Seguindo o mesmo propdsito, tivemos a
entrega de 400 Cestas Natalinas no JK, em
2024 proporcionou uma ceia digna para
familias em situacédo de vulnerabilidade no
Natal.

Distincoes e Reconhecimentos

Em 2024, nosso compromisso social foi
reconhecido por importantes distingdes nas
areas de salde, cultura e esporte,
destacando nosso papel como uma empresa
parceira do desenvolvimento e do bem-estar
das comunidades onde atuamos.

. Amiga do Hospital de Base (SP) - 2024

. Empresa Amiga da Cultura NITCS - 2024

. Empresa Amiga do Esporte - Associacao
AGUEA e Prefeitura de Senador Canedo- GO

. Empresa Amiga do Hospital de Amor - 2024

. Empresa Parceira do Hospital do Bem - 2024

B
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Sumario de Contetudo da GRI Jaepel Papéis e Embalagens
Relatério de Sustentabilidade 2024
Declaracao de uso

Jaepel Papéis e Embalagens relatou as informacdes citadas neste sumaério de contelddo GRI
para o periodo de 1° de janeiro a 31 de dezembro de 2024, com referéncia aos Padrdes GRI,
sem declaracao de conformidade integral.

GRI 1usada
GRI 1: Fundamentos 2021

Conteudos Gerais

Jaepel e suas praticas de relato

Norma GRI Conteudo Detalhe GRI Localizacao Resposta
2-1 Detalhes organizacionais 1
Entidades incluidas no relatério de
2-2 sustentabilidade da organizacao 12
Periodo de relatério, frequéncia
2-3 e ponto de contato 5e28
2-4 Reapresentagdes de informagées 33 Novo modelo de "Pesquisa de Satisfacdo de Clientes - CSAT".
2-5 Garantia externa 29 Verificagdo independente realizado pela ERM - emisséao de divida verde.
Atividades, cadeia de valor e outras Descricao abrangente da cadeia produtiva e logistica,
2-6 relacoes comerciais 34ed com foco em sustentabilidade.
GRI 2: Divulgacoes
Gerais 2 2% 699 colaboradores (630 diretos e 69 prestadores de servico), incluindo
erais 2-7 Empregados 51 pro Iabc(>res, aprendizes, trainees e estagiériosg. )
Trabalhadores que nao
2-8 sao empreggdos e 5
Estrutura e composicdo de
2-9 governar?ga : 44 e 49
Nomeacéo e selecdo do mais Por se tratar de uma estrutura famijliar com participacéo direta dos
2-10 alto corpo de governanga - acionistas, nao ha critérios formais para selecao de membros do

mais alto 6rgao de governancga no que se refere a diversidade, No entanto,
a empresa adota critérios claros para garantir a independéncia nas
decisdes estratégicas, assegurando que os interesses da organizacéo e
dos stakeholders sejam priorizados de maneira imparcial € alinhada
aos valores da Jaepel.
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Jaepel e suas praticas de relato

Norma GRI Contetdo Detalhe GRI Localizacao Resposta
2-1 Presidente do mais alto corpo de governanga 8 e 49
Papel do mais alto corpo de governanga na
2-12 P supervisao da gesecéo degimpactog 8,47e49
Delegacgéao de responsabilidade
213 p%laggestéo de?impactos 8e49
2-14 Papel do mais alto corpo de g_o_vernanga 8 e 49
no relatério de sustentabilidade
2-15 Conflitos de interesse 46 _Questodes relacionadas a conflitos de interesses séo tratadas de
forma direta e transparente pelos acionistas, refletindo os valores de integridade,
ética e transparéncia que fundamentam a empresa. Os acionistas, que atuam
. ativamente na gestdo do negécjo, adotam uma abordagem colaborativa para
identificar, discutir e resolver possiveis conﬁ;tpshgarantlr) o que todas as decisdes
sejam tomadas em beneficio da organizagao.
2-16 Comunicagao de preocupacdes criticas 46
2-18 Avaliacdo do desempenho do - A avaliacao formal de desempenho néo se apljca, uma vez que os acionistas estédo
mais aI%o corpo de governancga integralmente envolvidos nas decisbes estratégicas e operacionais, alinhando seus
interesses diretamente aos objetivos da empresa.
GRI 2: Di_vuI% o - -
Gerais 2021 2-19 Politicas de remuneracéao - Politicas e processos de remuneracéo clargs, mas, devido a restricées de
confidencialidade, os detalhes hdo serdo divulgados no relatério.
2-22 Declaracéo sobre a estratégia de 8,17, 26,27e 45
desenvolvimento sustentavel
2-23 Compromissos de politicas 45,46 e 61
2-24 Incorporando compromissos de 46
politicas
2-25 Processos para remediar impactos 46
negativos
2-26 Mecanismos para buscar aconselhamento 46
e levantar preocupacoes
2-27 Conformidade com leis e regulamentos 45,47 e 48
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Jaepel e suas praticas de relato

Norma GRI Contetdo Detalhe GRI Localizacao Resposta
2-28 Participacdes em Associacdes 18
: Di & Abordagem para engajamento
GmGzélgli\;uzl azﬁoes 2-29 das %arteps interegssjadas 17e21

Materialidade

2-30 Acordos de negociagéo coletiva 60 100% dos empregados estéo cobertos por negociagéo coletiva com os sindicatos.

GRI 3: Temas
Materiais 2021

3-1 Processo para determinar tépicos materiais 6e21
3-2 Lista de tépicos materiais 6e21
3-3 Gestéo de tépicos materiais 21,33,45e47

Modelo de negécio

GRI1 201: Performance

2011 Valor econémico direto gerado e distribuido - Devido & natureza confidencial dessas informagdes e a estratégia da
organizacgao de nao divulgar dados financeiros detalhados publicamente.

Economica 2016 201-2 Implicacdes financeiras e outros riscos e - Riscos climaticos e agdes mitigatérias apresentados
oportunidades devido as mudancas climaticas no estudo de impactos e capitulos ambientais.
2051 Operacdes avaliadas quanto a riscos 45

GRI 205: Anticorrupcao
2016

relacionados a corrupgao

205-2 Comunicagéao e treinamento sobre politicas 45
e procedimentos anticorrupgao

205-3 Incidentes confirmados de corrupcdo 46 Nenhum relato de incidente observado.
e agoes tomadas

GRI 206: Comportamento
Anticompetitivo 2016

206-1 Acdes legais por comportamento anticompetitivo, 46 Nenhuma acéo legal relacionada a comportamento anticompetitivo, praticas
¢ gprét?cas antﬂruste e monopdlio P antitruste ou monopglio durante o exercicio. Mantemos um programa robusto de
compliance para garantir a conformidade com as leis de concorréncia, evitar praticas
anticompetitivas e assegurar o allnhalmentg das operacgdes as regulamentacées
aplicaveis.

207-4 Relatério por pais - Nao se aplica de forma segmentada, uma vez que nao ha operagdes ou transagdes
em outras jurisdi¢cées. As informacdes apresentadas neste relatério ja contemplam
integralmente a atuacéo da Jaepel no Brasil.
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Producao Sustentavel

Norma GRI Contetdo Detalhe GRI Localizacao Resposta
3011 Materiais utilizados por peso ou volume T1e72
GRI 301: Materiais 2016 301-2 Materiais reciclados utilizados como insumos Me72
Produtos recuperados e seus
301-3 materiais depembalagem 7
302-1 Consumo de energia dentro da organizagao 64
302-3 Intensidade energética 64
GRI 302: Energia 2016 302-4 Reducgéo do consumo de energia 64
302-5 Reducdes nos requisitos de energia de 64 Reducdes nos requisitos de energia descritas na secdo de eficiéncia energética.
produtos e servigos
303-1 Interacdes com a 4gua como um 66
recurso compartilhado
303-2 Gestéo dos impactos relacionados 67 e 68
. ao descarte de agua
GRI 303: Aqua e
Efluentes 2018 303-3 Retirada de 4gua 67
303-4 Descarte de 4gua 67 e 68
303-5 Consumo de 4gua 67
304-1 Locais operacionais préprigs, arrendados, 69
geridos em ou adjacentes a areas protegidas
e areas de alto'valor para biodiversidade
GRI 304: Biodiversidade fora de areas protegidas
2016
304-2 Impactos significativos das atividades, 69
produtos e Servigos na biodiversidade
305-1 Emissdes diretas de GEE (Escopo 1) - Iniciado em 2024 - Reporte a partir de 2025
305-2 Emissdes indiretas de GEE relacionadas - Iniciado em 2024 - Reporte a partir de 2025
a energia (Escopo 2)
GRI 305: Emissoes 2016 305-3 Outras emissées indiretas de GEE (Escopo 3) - Iniciado em 2024 - Reporte a partir de 2025
305-4 Intensidade das emissdes de GEE - Iniciado em 2024 - Reporte a partir de 2025
305-5 Reducéo das emissdes de GEE - Iniciado em 2024 - Reporte a partir de 2025

B
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Producao Sustentavel

Norma GRI Contetdo Detalhe GRI Localizacao Resposta
306-1 . Geracao de residuos e impactos 71
significativos relacionados a residuos
306-2 Gestao dos impactos significativos 71
relacionados a residuos
GRI 306: Residuos 2020
306-3 Residuos gerados 72
306-4 Residuos desviados da disposic¢éo final 72 Politica de reaproveitamento de residuos com foco na economia circular.
306-5 Residuos direcionados para disposicéo final 72 Gestao detalhada para minimizar residuos enviados a aterros sanitarios.
GRk3°b7.= c‘i“f {3‘{2?“ 307-1 Nao conformidades com regulamentos ambientais 47 e 69 Nenhuma nao conformidade com regulamentos ambientais relatada.
mbienta 307-2 Multas ambientais significativas 47 e 69 Nenhuma multa ambiental significativa relatada.
308-1 Novos fornecedores que foram avaliados 61 Em processo de implementacdo conforme critérios ESG.
L. utilizando critérios ambientais
GRI 3ob8_: A¥allce||¢;ao
Forﬁg'céﬁgrgs 2016 308-2 Impactos ambientais negativos na &1 Avaliacéo de fornecedores contempla realizacéo de

cadeia de suprimentos e agcoes tomadas

auditorias, conforme critérios ESG de homologacao
definidos - Processo em implementagao:.

Relacdes de trabalho

4011 Novas contratacdes de funcionarios - Dados detalhados sobre contratagdes e saidas, com foco na retengéo.
e rotatividade de funcionarios
. - Beneficios oferecidos a funcionarios em tempo
GRI 401: Emprego 2016 401-2 integral que nao sao oferecidos a fqncionérigs 56
temporarios ou em meio periodo
401-3 Licenga parental - Politica de licenca para colaboradores de acordo com a legislacao.
GRI 402: Relacdes entre 402-1 Periodos minimos de aviso prévio sobre 60
Trabalhadores e%estao 2016 mudangas operacionais
403-1 Sistema de gestédo de salde e seguranca ocupacional 52
403-2 Identificacédo de perigos, avaliacéo de riscos 52
e investigacao de incidentes
Ge"'s‘},gﬁifﬁ“ge 403-3 Servigos de salde ocupacional 52
Ocupacional 2018
403-4 Participacao, consulta e comunicacéo dos trabalhadores 52
sobre saude e seguranga ocupaciona
403-5 Treinamento dos trabalhadores em saldde 52

e seguranca ocupacional

L ) %
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Relacdes de trabalho

Norma GRI Contetdo Detalhe GRI Localizacao Resposta
403-6 Promocao da saude dos trabalhadores 52
: . a Prevencao e mitigacdo dos impactos em Processo de implementacao de melhorias.
GeRIStO?‘.rg'aIuge 4037 salde e_sgegurangagoggpacional ai_retamente o1 P ¢
Ocupacgwnal 018 ligados a relagcdes comerciais
403-8 Trabalhadores cobertos por um sistema de 52
gestao de saude e seguranca ocupacional
404-1 Média de horas de treinamento por 57
ano por funcionario
404-2 Programas de aprimoramento de habilidades 57
GRI 404: Treinamento dosfuncionarios e programas de assisténcia
e Educacao 2016 para transicao
404-3 Percentual de funciondrios que recebem 57
avaliacdes regulares de desempenho e
esenvolvimento de carreira
GRI 405: Diversidade e - Diversidade dos 6rgdos de governanca
Igualdade de Oportunidades 405-1 e dos fur?ciona’riogs ¢ 51e 60
. GRI406: Nao 406-1 Incidentes de discriminacao 52 e 60 Nenhum incidente de discriminagéo relatado.
Discriminacao 2016 e acoes corretivas tomadas
GRI1407; Liberdade de, 4071 O(f,er,agc'zes, e fornecedores em que o - Liberdade de associacao e negociacao coletiva descrita na secdo de
iacao e N iac ireito a liberdade de associacao e relagcdes trabalhistas. Avaliagdo de fornecedores em implementacao.
Coletiva 2016 negociagéo coletiva pode estar em risco
GRI 408: Trabalho - Operacdes e fornecedores com risco Nenhum caso de trabalho infantil relatado.
Infantilr2016 4081 signiﬁgativ% de incidentes de trabalho infantil o1
GRI 409: Trabalho Forcado 4091 Operacgdes e fornecedores com risco significativo de 61 Mapeamento junto a fornecedores em processo.

ou Compulsorio 2016

incidentes de trabalho forcado ou compulsério

Relacdes Sociais

R - Incidentes de violagdes envolvendo - Nenhum incidente de violacao dos direitos de povos indigenas
Rl 411: Direitos dos, 411 direitos de pov%s indigenas  foi relatado. Nao ha preser%:ga de comunidadeg indl’genag nas
ovos Indigenas imediacdes da unidade Jaepel ou das unidades da Jaepel Florestal.
GRI 412: Avaliacao de 412-2 Impactos negativos significativos em - Nenhum impacto negativo significativo em comunidades locais relatado.

Direitos Humanos (2016)

comunidades locais
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Relacdes Sociais

Norma GRI Contetdo Detalhe GRI Localizacao Resposta
. - Operagdes com engajamento da comunidade
GRI 413: Comunidades 4131 Igcal,%valiagées ae ignp,acto e programas de 74
Locais 2016 desenvolvimento
4141 Novos fowecegores,tqu,e foram avaliados 61
GRI %14:AV35395°§8%3' de utilizando critérios sociais
ornecedores 414-2 Impactos sociais negativos na cadeia de 61
suprimentos e acdes tomadas
416-1 Avaliacdo dos impactos em saude e seguranca - A avaliacao de_imgactos em saude e seguranca néo se aplica
. das categorias de produtos e servicos a0 nosso negocio. Produtos sdo usados para agrupar e proteger
GRI 416: Saude e ‘mercadorias durante transporte e armazenaménto. Os materiais
Seguranca do Cliente 2016 utilizados sdo inertes e ndo apresentam riscos a saude ou seguranca.
Seguimos rigorosos padrdes de seguranga operacional.
417-2 Incidentes de ndo conformidade relacionados a - Nenhum incidente de ndo conformidade com
. informacdes de produtos e servicos e rotulagem regulamentos de rotulagem de produtos e servicos relatado.
GI}‘I 41':17I: Markgi(:)l‘rll
¢ Rotulagem 417-3 Incidentes de nao conformidade relacionados - Nenhum incidente sobre de ndo conformidade
a comunicagbes de marketing relacionados a comunicacdes de marketing relatado.
GRI 418: Privacidade do 418-1 Queixas fundamentadas relacionadas a violacdes de 47 Nenhum incjdente de ndo conformidade com
Cliente privacidade do cliente e perdas de dados do cliente regulamentos de rotulagem de produtos e servicos relatado.
GRI 419: Conformidad 419-1 Nao conformidades com leis e regulamentos 45¢e 47 Nenhuma nao conformidade com leis e regulamentos

Socioeconomica (2016

socloeconomicos

socioecondmicos observada.

88 "\
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